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ส่วนที ่1  
บทน า 

 
 

วัตถุประสงค ์

เพื่อเป็นแนวทางใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง เขา้ใจถึงความตอ้งการของบรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์จ ากดั และสามารถ
ปฏิบตัิไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบัที่บริษัทฯก าหนด ในการจดัหาและสง่มอบสินคา้ที่มีคณุภาพ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ลกูคา้ของ
บริษัทฯ ว่าสินคา้และบริการที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการผลิตสินคา้ มีคุณภาพ ไดม้าตรฐานตรงตามความตอ้งการของลูกคา้
อย่างแทจ้ริง ซึ่งทางผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งมีความจริงใจ ทุ่มเทในการปรบัปรุงผลิตภณัฑแ์ละกระบวนการผลิตสินคา้ของ
ตนที่ส่งมอบใหแ้ก่บริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง รกัษาคุณภาพของสินคา้และบริการให้ดีอยู่เสมอ รวมถึงการพัฒนาตนเองอย่าง
สม ่าเสมอในด้านการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมที่เป็น
ประโยชน ์การรวบรวมผลการตรวจสอบต่างๆและขอ้มลูเชิงสถิติอย่างมีระบบ ใหค้วามส าคญัต่อระบบบริหารจดัการทางดา้น
คณุภาพเพื่อตอบสนองความคาดหวงัของลกูคา้และเพื่อปอ้งกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาสินคา้ไม่ไดม้าตรฐาน รวมถึงใหค้วามส าคญัต่อ
การบริหารจัดการเก่ียวกับความรบัผิดชอบดา้นสิ่งแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ  โดยจดัการทรพัยากรและสิ่งแวดลอ้มไปพรอ้มกับ
การพัฒนาองคก์ร เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาสิ่งแวดลอ้มควบคู่กับการพัฒนาธุรกิจ โดยมุ่งเน้นในการป้องกันมลพิษและรกัษา
สิ่งแวดลอ้มเป็นหลัก เพื่อช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และลดต้นทุนการผลิตในธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายด้าน
สิ่งแวดลอ้มของบรษิัทฯ  

อีกทัง้มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้มขององคก์ร (CSR) ซึ่งคือการด าเนินกิจการ
ภายใตห้ลกัจรยิธรรมและการจดัการที่ดี มีการด าเนินงานอย่างเป็นธรรม โดยมีการก าหนดกฎเกณฑท์างดา้นจรยิธรรม, สงัคม, 
สิ่งแวดลอ้มและความเท่าเทียมกันทางเพศ ไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน คุ้มครองผู้บริโภค รวมถึงสุขภาพและความปลอดภัย
เก่ียวกบันโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการจดัซือ้, จดัจา้ง, การจ าหน่าย, การประกวดราคาและการท าสญัญาอย่างโปร่งใส มีการ
ต่อตา้นคอรร์ปัชั่น เพื่อใหต้รงตามวตัถปุระสงคด์า้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 

รวมถึงการใหค้วามร่วมมือเก่ียวกับดา้นชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยปฏิบัติใหส้อดคลอ้งกับนโยบายของบริษัทฯ
อย่างเครง่ครดั เช่นการควบคมุอนัตราย, การบาดเจ็บ และการเจ็บป่วย ที่อาจเกิดขึน้จากวิธีการท างาน, ปัจจยัทางสงัคม, ภาระ
งาน และชั่วโมงท างาน ซึ่งอาจมีสาเหตมุาจากการตกเป็นเหยื่อ, การข่มขู่, การข่มเหงรงัแก, การล่วงละเมิด, ความเป็นผูน้  าและ
วฒันธรรมองคก์ร ตลอดจน จัดใหม้ีการบริหารจัดการขอ้มูลส่วนบุคคลในองคก์รอย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกับกฎหมาย  
(PDPA) และทางบริษัทฯ ขอแนะน าให้ผู้ขาย / ผู้รบัจา้งช่วง ปรบัใชรู้ปแบบธุรกิจที่ช่วยลดกิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่า หลีกเลี่ยง
ค่าใชจ้่ายที่ไม่จ  าเป็น เช่นการอนุรกัษ์พลงังานต่างๆอย่างยั่งยืนและอื่นๆ เป็นตน้ ซึ่งเป็นหัวใจหลกัของการลดตน้ทุนสรา้งผล
ก าไร สรา้งความส าเร็จในระยะยาว ยั่งยืนและคงรกัษาไวซ้ึ่งขีดความสามารถในการแข่งขนั และเป็นที่ยอมรบั เป็นผูข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วง ในระดบัชัน้น า ดว้ยการก าหนดแผนงานปรบัปรุงภายในทางดา้นคณุภาพและประยุกตใ์ชก้ารวิเคราะหค์่าใชจ้่ายต่างๆ
อย่างคุม้ค่าสงูสดุ 
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g  เพื่อเปา้หมายในการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่  
(1) การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth)  
(2) ความครอบคลมุทางสงัคม (Social Inclusion)  
(3) การคุม้ครองสิ่งแวดลอ้ม (Environmental Protection)  

ตามปัจจยัที่เชื่อมโยงกนัใน 5 มิติ (5P) ไดแ้ก่  
(1) การพฒันาคน (People) ใหค้วามส าคญักบัการขจดัปัญหาความยากจนและความหิวโหย และลดความเหลื่อมล า้ใน

สงัคม 
(2)  สิ่งแวดลอ้ม (Planet) ใหค้วามส าคญักบัการปกปอ้งและรกัษาทรพัยากรธรรมชาติ สภาพภมูิอากาศเพื่อพลเมืองโลก

รุน่ต่อไป  
(3) เศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Prosperity) สง่เสรมิใหป้ระชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีและสอดคลอ้งกบัธรรมชาติ  
(4) สนัติภาพและความยตุิธรรม (Peace) ยึดหลกัการอยู่รว่มกนัอย่างสนัติ มีสงัคมที่สงบสขุ และไม่แบ่งแยก  
(5) ความเป็นหุน้สว่นการพฒันา (Partnership) ความรว่มมือของทกุภาคสว่นในการขบัเคลื่อนวาระการพฒันาที่ยั่งยืน 

โดย บริษัทฯ จะมีสว่นช่วยพฒันาผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง เพื่อส่งเสรมิและช่วยเหลือ ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ใหส้ามารถ
ปรบัปรุงพฒันาไดอ้ย่างจรงิจงัและต่อเนื่อง ในแง่ของการใหข้อ้มลูข่าวสารที่จ  าเป็น นโยบายต่างๆของบริษัทฯ ค าแนะน า
ที่เป็นประโยชน ์การประเมินผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ประจ าเดือน / ประจ าปี และการตรวจติดตามยงัสถานที่ผลิต / สถานที่
จดัเก็บสินคา้ เพื่อผลกัดนัและกา้วสูค่วามส าเรจ็ไปพรอ้มๆ กนั 

ขอบเขต  
คู่มือฉบบันีใ้ชก้บัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ประเภทปัจจยัการผลิต ที่มีผลกระทบต่อคณุภาพของสินคา้ ส  าหรบัใชใ้นกระบวนการผลิตของ      
บรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์จ ากดัเท่านัน้  

ค าจ ากัดความ    
บริษัทฯ  
หมำยถึง บรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมกิซ ์จ ากดั 

ผู้ขาย/ผู้ส่งมอบ/ผู้รับจ้าง 
หมำยถึง ผูส้ง่มอบผลิตภณัฑใ์หแ้ก่บรษิทัฯ 

GHS Label 
หมำยถึง ระบบการจ าแนกประเภทและการติดฉลากสารเคมีจัดท าขึน้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าใหเ้กิดการสื่อสารความเป็น
อนัตรายของสารเคมีที่เป็นระบบเดียวกนัทั่วโลกผ่านทาง ฉลาก โดยใชเ้กณฑเ์ดียวกนัในการจ าแนกประเภทความเป็นอนัตราย  

SDS (Safety Data Sheet)           
หมำยถึง เอกสารที่แสดงขอ้มลูเฉพาะของสารเคมีแต่ละตวัเก่ียวกับลกัษณะความเป็นอนัตราย, พิษ, วิธีใช,้ การเก็บรกัษา, การ
ขนส่ง, การก าจดัและการจดัการอื่นๆ เพื่อใหก้ารด าเนินการเก่ียวกบัสารเคมีนัน้เป็นไปอย่างถกูตอ้งและปลอดภยั โดยขอ้มลูที่
แสดงในเอกสารตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานที่กฎหมายก าหนด  
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COA (Certificate of Analysis)      
หมำยถึง ใบรายงานผลการตรวจวิเคราะหค์ณุภาพชีววตัถุ 

REACH (Registration-Evaluation-Authorization-Chemicals) 
หมำยถึง เป็นกฎหมายของสหภาพยโุรป (Regulation (EC) No. 1907 / 2006) ว่าดว้ย การจดทะเบียน (Registration) การประเมิน
ความเสี่ยง (Evaluation) การขออนญุาต (Authorization) และการจ ากดัการใช ้(Restriction) สารเคมี (CHemicals) ในสหภาพ
ยโุรป ที่ประกาศอย่างเป็นทางการเมื่อ 18 ธันวาคม 2006  

SVHC (Substances of Very High Concern Identification) 
หมำยถึง สารเคมีที่ตอ้งระวงัเป็นอย่างยิ่ง ที่ตอ้งไดร้บัการอนญุาตตามที่ระบใุนมาตรา 59 ของระเบียบ REACH และเป็น
สารเคมีที่ไดร้บัการเลือกจากสารเคมีทีมีลกัษณะเฉพาะซึ่งก าหนดไวใ้นมาตรา 57 ของระเบยีบ REACH 

RoHS (Restriction of Hazardous Substances) 
หมำยถึง ค าสั่งเพื่อควบคุมการใชส้ารพิษที่ก าหนด (การมีสารดังกล่าวเกินความเขม้ขน้ที่ก าหนด) ในเครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกสท์ี่น  ามาใชใ้น EU (สหภาพยุโรป) ใหค้วามส าคัญกับเรื่อง "ความเสี่ยงต่อสุขภาพของคนและสิ่งแวดลอ้ม" มากที่สุด 
เริ่มบงัคบัใชเ้ม่ือวนัที่ 1 ก.ค. 2006 โดย RoHS3 หมายถึงขอ้ก าหนด EU 2015/863 (RoHS 3) ของสหภาพยโุรปซึ่งมีการบงัคบัใชไ้ป
แลว้ตัง้แต่วนัที่ 22 ก.ค. 2019 จ ากดัปรมิาณสารอนัตรายไว ้10 ชนิด 

SoC (Substance of (Environmental) Concern)    
หมายถึง ขอ้ก าหนดของสารอนัตราย 4 ประเภทคือ ปรอท (Hg), ตะกั่ว (Pb), แคดเมี่ยม (Cd) และโครเมี่ยม (Cr+6) 

IMDS คือ International Material Data System  เป็นขอ้บงัคบัของกลุม่ประเทศยโุรปเก่ียวกบัการใชส้ารโลหะหนกัใน
สว่นประกอบของรถยนตต์ามขอ้ก าหนด ELV, SOC, REACH, SVHC,76/769/EEC, และขอ้ก าหนด EU Regulation กลุม่
ผูผ้ลิตจะตอ้งบนัทกึขอ้มลูเก่ียวกบั R a w  M a t e r i a l  ในระบบฐานขอ้มลู I M D S  โดยตอ้งขึน้ทะเบียนใน W e b s i t e 
www.mdsystem.com ก่อน หลงัจากนัน้ก็จะไดร้บัรหสัเพื่อลงบนัทกึฐานขอ้มลู International Material Data System (IMDS) 

ChemSHERPA                   
หมำยถึง เครื่องมือส าหรบัการจดัการและการสื่อสารขอ้มูลสารเคมีในผลิตภณัฑ ์ที่พัฒนาโดยกระทรวง METI ประเทศญ่ีปุ่ น 
chemSHERPA เป็นระบบที่รวม JAMP และ JGPSSI* ไวใ้นระบบเดียวเพื่อให้กลไกการสื่อสารข้อมูลในสายโซ่การผลิตมี
เอกภาพ ธุรกิจชั้นน าของประเทศญ่ีปุ่ นต่างหันมาใช้ chemSHERPA ในการบริหารจัดการและสื่อสารข้อมูลสารเคมีใน
ผลิตภณัฑใ์นสายโซ่การผลิต  
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ส่วนที ่3  
กระบวนการจัดซือ้ 

2.1 นโยบายการจัดซือ้ 
ฝ่ายจดัหา ไดก้ าหนดหลกัการในการพิจารณาการจดัซือ้ไวค้ือ 6R ไดแ้ก่ 

           6R’s PURCHASING PRINCIPLE 
• RIGHT QUALITY การจดัซือ้พสัดทุี่ไดค้ณุภาพถกูตอ้ง (คณุภาพดี) 
• RIGHT QUANTITY ปรมิาณที่ถกูตอ้ง (จ านวนสินคา้ที่สง่มอบครบถว้น) 
• RIGHT PRICE ราคาที่ถกูตอ้ง (ราคาที่เหมาะสม) 

• RIGHT TIME จงัหวะเวลาถกูตอ้ง (ตรงต่อเวลา) 
• RIGHT SOURCE แหลง่ขายที่ถกูตอ้ง (จากแหลง่ที่เหมาะสม) 
• RIGHT PLACE สถานที่ถกูตอ้ง (สง่มอบสินคา้ถกูที่) 

2.2 การคัดเลือกผู้ขาย ผูส้่งมอบ 
บริษัท ซีออน แอดวานซ์ โพลีมิกซ ์จ ากัด มีมาตรฐานในการคดัเลือก การประเมินและการตรวจติดตามผูข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วง เก่ียวกับวตัถุดิบอย่างยุติธรรมและโปร่งใส ยึดหลกัความมั่นคงทางธุรกิจ ความน่าเชื่อถือไดข้องผูข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วง รวมถึงสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของบริษัทฯไดเ้ป็นอย่างดี  ซึ่งพิจารณาผู้ขาย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่
สามารถสง่มอบผลิตภณัฑท์ี่มีคณุสมบตัิตรงตามสตูรการผลิต, ขอ้ก าหนดดา้นสินคา้, ความตอ้งการตามสตูรการผลิต
เป็นหลกั กรณีที่มีผูข้ายสินคา้ชนิดนัน้มากกว่า 1 ราย ยกเวน้กรณีที่เป็นผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทีก าหนดโดยลกูคา้ จะท า
การเปรียบเทียบราคา, ระยะเวลาส่งมอบ และเงื่อนไขการช าระเงิน โดยพิจารณาคัดเลือก ตามความจ าเป็นใน
ขณะนัน้เป็นหลกั โดยฝ่ายจดัหา มีการบริหารจดัการการคดัเลือกผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ดว้ยวิธีการส่งแบบส ารวจผูข้าย
วตัถดุิบเบือ้งตน้ PC-4-5-0016 (Raw Material Supplier Information Survey) เพื่อประเมินศกัยภาพของผูข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วง เก่ียวกบัวตัถดุิบในดา้นต่างๆ ซึ่งมี 5 หวัขอ้หลกัคือ 
2.2.1 General Information ประกอบไปด้วย 

- ชื่อ / ที่อยู่บรษิัท (สถานที่ประกอบการตาม ภ.พ. 20), ที่อยู่โรงงาน, เบอรโ์ทรศพัท,์ เบอรแ์ฟกซ ์และ E-mail 
2.2.2 Business Operations ประกอบไปด้วย 

- หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี  
- ธนาคารที่ใช ้
- ประเภทกิจการ  
- ขนาดธุรกิจ 
- รายไดจ้ากการประกอบกิจการปีก่อนหนา้ 
- การใหเ้ครดิต 
- ประเภทสนิคา้ / บรกิารหลกัๆ  
- ปรมิาณมลูค่าของธุรกิจดา้นยานยนตเ์ม่ือเทียบกบัมลูค่าธุรกิจทัง้หมด 
- ชื่อลกูคา้หลกั 
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2.2.3 Infrastructure ประกอบไปด้วย 
- รายละเอียดเก่ียวกบัพนกังาน 
- ชื่อผูป้ระสานงาน 
- ชื่อผูม้ีอ านาจลงนาม 

2.2.4 Delivery ประกอบไปด้วย 
- ระยะเวลาการจดัสง่ 
- จ านวนสง่มอบขัน้ต ่า 
- นโยบายการเก็บสต๊อกสินคา้ที่จ  าหน่าย 
- ประเภทของการจดัสง่สนิคา้ 
- ลกัษณะของการสง่มอบสินคา้ 

2.2.5 Supply Competent ประกอบไปด้วย 
- การไดร้บัการรบัรองโดยสถาบนัมาตรฐานสากล 
- มีการควบคมุคณุภาพและกระบวนการผลิตใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด 
- มีทรพัยากรทางดา้นบคุลากรและโครงสรา้งพืน้ฐานเพียงพอเพื่อประสิทธิภาพในการผลิต 
- เทคโนโลยีที่เก่ียวขอ้งกบัวตัถดุิบที่ใชใ้นกระบวนการผลิต 
- ความสามารถในการออกแบบและพฒันา รวมถึงการบรหิารโครงการ 
- การบรกิารดา้นเอกสาร SDS, COA, RoHS, SoC และ ตน้ฉบบัใบก ากบัภาษี พรอ้มสินคา้ 
- การจดัการสารตอ้งหา้ม  
- ความสามารถในการออกแบบซอฟทแ์วร ์
- การบรหิารการเปลี่ยนแปลง 
- การวางแผนเพื่อความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
- การบรกิารหลงัการขาย 
- ความสามารถจดัสง่สินคา้ไดต้ามก าหนด และมีกระบวนการสง่มอบสินคา้ตามมาตรฐานความปลอดภยั 
- ความสามารถในการสง่สินคา้ถกูตอ้ง ครบถว้นตามเงื่อนไขใบสั่งซือ้ 
- การด าเนินงานอย่างเป็นธรรม โดยมีก าก าหนดเกณฑท์างดา้นจรยิธรรม สงัคม สิ่งแวดลอ้มและความเท่า
เทียมกนัทางเพศ รวมถึงสขุภาพและความปลอดภยัเขา้ไปในนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการจดัซือ้ จดั
จา้ง การจ าหน่ายและการท าสญัญา เพื่อใหต้รงตามวตัถปุระสงคด์า้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

- การควบคมุความปลอดภยัในกระบวนการผลิต 
- การจดัใหม้ีการอบรมเพื่อใหผู้ป้ฏิบตัิงานมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างานขัน้
พืน้ฐาน 
 

**รายช่ือของผู้ขายผู้ส่งมอบทีไ่ด้รับคัดเลือกจะถูกบรรจุอยู่ใน Approved Supplier List (PC-4-5-0005) 
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2.3 การเสนอราคา 
2.3.1 การวิเคราะหต์้นทุน  

ทางบรษิัทฯ ขอใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทกุราย แจกแจงรายละเอียดต่างๆ เก่ียวกับตน้ทนุในใบเสนอราคาทุก
ครัง้ (Cost Breakdown) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กรณีที่มีการปรบัราคา ขอใหช้ีแ้จงสาเหตทุี่ปรบัราคาโดยอา้งอิง
ตาม Cost Breakdown และ ICIS (Independent Chemical & Energy Market Intelligence) กรณีที่การ
เสนอราคาดงักลา่วเก่ียวขอ้ง 

2.3.2 การเสนอราคา  
กรณีที่มีการปรบัราคาในเดือนถดัไป ขอใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ส่งเอกสารเสนอราคาก่อนวนัที่ 25 ของเดือน
ปัจจบุนั มิฉะนัน้ทางบรษิัทฯ จะยึดถือราคาเก่าในการสั่งซือ้ของเดือนถดัไป 

2.3.3 ระยะเวลาผลบังคับใช้ราคาในใบเสนอราคา 
การเสนอราคาจะมีผลบงัคบัใชไ้ดต้่อเม่ือไดร้บัอนมุตัิเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากระดบัผูบ้รหิารของฝ่ายจดัหา 

2.4 กระบวนการจัดซือ้ 
เม่ือผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ไดร้บัใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-5-0002) แลว้จะตอ้งยืนยนัรบัทราบการสั่งซือ้ รวมถึงวนัส่งมอบ 
และส่งกลบัมายงัฝ่ายจดัหา โดยช่องทางจดหมายอีเลคทรอนิกส ์(E-mail)  ภายใน 2 วนัท าการ หากผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง ไม่สง่การยืนยนัรบัทราบการสั่งซือ้ ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ใหถื้อว่าผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ไดท้  าการยืนยนัตอบ
ตกลงรบัใบสั่งซือ้ ภายใตเ้ง่ือนไข, รายละเอียดสินคา้, จ านวน, ราคา และการสง่มอบ ดงัปรากฎในใบสั่งซือ้ดงักลา่ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท าการยืนยันตอบตกลงรับ
ใบส่ังซือ้ 
และยืนยันวันส่งมอบสินค้า 
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2.4.1 ข้อก าหนดทีผู่้ขายจะต้องปฏิบัติตามเก่ียวกับใบสั่งซือ้ 
2.4.1.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งระบุหมายเลขใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-5-0002) เพื่ออา้งอิง บนเอกสาร

ใบก ากับสินคา้ / ใบก ากับภาษี / ใบเสร็จรบัเงิน หรือเอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการส่งมอบสินคา้
ทกุครัง้ 

2.4.1.2 ช่วงเวลาในการรบัสินคา้คือ 8.30 น. – 11.00 น. และ 13.00 น. – 15.00 น. 
2.4.1.3 รบัวางบิล ทกุวนัท างานที่ 1 และ 2 ของทกุเดือน ตรงกบัวนัหยดุใหย้ึดตามปฏิทินวางบิล 2568 
2.4.1.4 สินคา้ทัง้หมดที่จดัส่งใหแ้ก่บริษัทฯ ตามใบสั่งซือ้ จะตอ้งอยู่ในบรรจุภณัฑ ์/ หีบห่อที่ป้องการความ

เสียหายระหว่างการขนส่ง / การจัดเก็บ โดยทุกบรรจุภัณฑ์ / หีบห่อ จะตอ้งสามารถชีบ้่งไดอ้ย่าง
เหมาะสม 

2.4.1.5 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการปฏิเสธ ข้อก าหนดเพิ่มเติม, ข้อแตกต่างอ่ืนใด หรือการปรบัเปลี่ยน
ค าสั่งซือ้จากเงื่อนไขการสั่งซือ้ของบรษิัทฯ ซึ่งเสนอโดยผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง และบรษิัทฯขอปฏิเสธที่
จะรบัสินคา้นัน้ๆ 

2.4.1.6 การรบัทราบและยืนยนัตอบตกลงใบสั่งซือ้ จะสมบูรณต์่อเมื่อ ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ท าการลงนาม
รบัทราบและลงวนัที่รบัทราบ โดยหลงัจากลงนามรบัทราบและลงวนัที่รบัทราบแลว้ จะตอ้งส่งกลบั
มายงับรษิัทฯ โดยช่องทางจดหมายอีเลคทรอนิกส ์(E-mail)   

       ***เงือ่นไขต่างๆทีร่ะบุบนใบส่ังซือ้ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของใบส่ังซือ้ เสมือนสัญญาซือ้
ขาย*** 

2.4.2 การจัดส่ง 
การปฏิบัติหลังจากไดร้บัค าสั่งซือ้ ใหย้ืนยันการส่งมอบ โดยการลงลายมือชื่อในใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-5-
0002) ที่บริษัทฯจดัส่งให ้กรณีที่ไม่สามารถส่งของไดต้ามก าหนด ใหร้ะบุวนัที่สามารถสง่ไดพ้รอ้มยืนยนัการ
รบัทราบจากทางบรษิัทฯ มิฉะนัน้จะถือว่าการจดัสง่นัน้ไม่ตรงตามก าหนด 

2.4.3 เอกสารทีต่้องส่งมอบพร้อมสินค้า 
2.4.3.1 ใบก ากบัสินคา้ / ใบก ากบัภาษีฉบบัจรงิและส าเนาจ านวน  2 ชดุ โดยก าหนดใหส้ง่มอบพรอ้มสินคา้  

**กรณีที่ไม่สามารถส่งใบก ากับสินค้า / ใบก ากับภาษีฉบับจริงพร้อมการส่งมอบสินค้า โดยส่ง
ใบส่งสินค้าช่ัวคราวหรือส าเนาใบก ากับภาษีมาแทน จะต้องท าการส่งเอกสารฉบับจริงตามมา
ภายหลังจากส่งสินค้า ไม่เกิน 7 วันท าการ แต่ถ้าผู้ขาย/ผู้รับจ้างช่วง ส่งสินค้าเกือบสิน้เดือน ผู้
จัดจ าหน่าย / ผู้รับช่วงต้องสแกนใบก ากับภาษีต้นฉบับและส่งทางอีเมล (E-mail) เฉพาะในวัน
เดียวกับวันที่สินค้าถูกจัดส่ง หากผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ไม่สามารถส่งเอกสารฉบับจริงได้
ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด จะต้องท าการยกเลิกใบก ากับสินค้า / ใบก ากับภาษีฉบับทีส่่งล่าช้า
ดังกล่าวและออกให้ใหม่เป็นฉบับวันที่ปัจจุบันเท่าน้ัน ซึ่งทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิไม่รับวาง
บิลกรณีใบก ากับสินค้า/ใบก ากับภาษีทีม่ีปัญหา ในทุกกรณี** 

2.4.3.2 ส าเนาใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-5-0002) 
2.4.3.3 COA (Certificate of Analysis) ใบรายงานผลการตรวจวิเคราะหค์ณุภาพชีววตัถุ 
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2.4.3.4 SDS GHS VERSION (เอกสารขอ้มูลความปลอดภัยฉบับที่เป็นปัจจุบันตามระบบ GHS) กรณีที่
เป็นกาส่งมอบผลิตภัณฑช์นิดใหม่ หรือการส่งมอบผลิตภัณฑช์นิดเดิมแต่มีการปรบัปรุงเอกสาร
ข้อมูลความปลอดภัยให้เป็นปัจจุบัน  ตามระบบ GHS ซึ่งจะต้องมีการอธิบายความตาม
องคป์ระกอบหลกั 16 หวัขอ้คือ 
• ขอ้มลูเก่ียวกบัสารเคมี หรือสารผสม และบรษิัทผูผ้ลิต และ / หรือ จ าหน่าย 
• ขอ้มลูระบคุวามเป็นอนัตราย  
• องคป์ระกอบและขอ้มลูเก่ียวกบัสว่นผสม  
• มาตรการปฐมพยาบาล 
• มาตรการผจญเพลิง 
• มาตรการการจดัการเมื่อมีการรั่วไหลของสารโดยอบุตัิเหต ุ
• การขนถ่ายเคลื่อนยา้ยและการจดัเก็บ  
• การควบคมุการรบัสมัผสัและการปอ้งกนัสว่นบคุคล 
• คณุสมบตัิทางกายภาพและทางเคมี 
• ความเสถียรและการไวต่อปฏิกิรยิา 
• ขอ้มลูดา้นพิษวิทยา 
• ขอ้มลูผลกระทบต่อระบบนิเวศน ์ 
• ขอ้พิจารณาในการก าจดั  
• ขอ้มลูเก่ียวกบัการขนสง่ 
• ขอ้มลูเก่ียวกบักฎขอ้บงัคบั 
• ขอ้มลูอื่น  

2.4.4 มาตรฐานของวัตถดุิบ (Material Standard) 

ฝ่ายจดัหา จะท าการสง่แบบฟอรม์ Raw Materials Standards Sheet (QA-4-5-1002) ใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง ท าการกรอกรายละเอียด อนัประกอบไปดว้ยรายการดงัต่อไปนี ้
• ขื่อและที่อยู่ของบรษิัทผูผ้ลิต (Maker  /  Manufacturer) 
• ชื่อและที่อยู่ของตวัแทนจ าหน่าย (Trader / Distributor) 
• ชื่อทางการคา้ (Product Name) 
• ชื่อทางเคมี (Chemical Name) 
• รหสัสารเคมีที่ก าหนดโดย American Chemical Society (Cas. No.) 
• บญัชีสารเคมีตามขอ้ก าหนดของประเทศญ่ีปุ่ น (ENCS No.) 
• ค่าความถ่วงจ าเพาะ (Specific Gravity) 
• ระยะเวลาการรบัรองคณุภาพของสินคา้ (Guarantee Period) 
• อายจุรงิของสินคา้ (Shelf Life) 



หนา้ท่ี 19 / 70 
 

 

 
ZEON ADVANCED POLYMIX CO., LTD. Rev. No.  02 

SUPPLIER MANUAL 
Effective date 

20 JUNE 2025 

 

PC-3-5-0002 Rev.01           Page 19 of 70 
 

    

• การ flow ของสินคา้ (System Flow) 
• ตวัอย่างการก าหนดเลข Lot ของสินคา้ (Sample Lot No.) 
• วิธีการอ่าน Lot ของสินคา้ (Sample Readings Lot No.) 
• ลกัษณะของ Package ของสนิคา้ที่สง่มอบ (Packing Standards) 
• รูปภาพของ Package (Packing Style) ***สามารถสง่ไดห้ลายรูป กรณีมีหลายแบบ 
• รูปแบบของฉลากที่ติดมากบัสนิคา้ / รูปแบบของ GHS Label (Label Picture) 
• ลกัษณะทางการภาพของสินคา้ (Material Appearance / Color) 
• รูปภาพจรงิของสินคา้ (Raw Material Picture) 
• ขอ้มลูจ าเพาะของวตัถดุิบ (Raw Material Specified Properties) 
• การเก็บรกัษา (Storage Conditions) 
• ระบบมาตรฐานสากลที่ผลิต / ผูแ้ทนจ าหน่ายไดร้บัการรบัรอง (System Certification) 

***อย่างน้อยสินค้าจะต้องได้รับการรับรองจากระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 
• ระยะเวลาในการเก็บตวัอย่างของผูผ้ลิต (Sample Keeping Period at Manufacturer) 
• การทบทวนเอกสารของผูผ้ลิต (Retention year limit of manufacturing data) 
• เอกสารอา้งอิงของสินคา้ (Attach Document) 
• กรณีสินคา้มีการเปลี่ยนแปลงเช่น การเปลี่ยนฐานการผลิตหรอืการเปลี่ยนสว่นผสมของสินคา้ 

2.4.5 มาตรฐานการบรรจุและภาชนะบรรจุ 
▪ จ านวนและน า้หนกัตรงตามที่ระบใุนใบก ากบัสินคา้ 
▪ ภาชนะบรรจุอยู่ในสภาพเรียบรอ้ย ไม่รั่ว แตกเสียหาย หรือฉีกขาด เปียกน า้ มีฝุ่ น ไม่สะอาด หรือมีมูล

สตัว ์จนมีผลกระทบต่อน า้หนกัที่สง่มอบ และคณุภาพสินคา้ 
▪ มีฉลากติดมาบนตวับรรจุภณัฑ ์ซึ่งตอ้งระบชุื่อผลิตภณัฑ,์ หมายเลข lot , น า้หนกับรรจุต่อหน่วยและชื่อ

ผูผ้ลิตเป็นอย่างนอ้ย 
▪ ฉลากจะตอ้งชัดเจน ไม่ฉีกขาด หรือตัวหนังสือเลอะเลือน โดยตอ้งบ่งชีใ้หถู้กตอ้ง และตอ้งมีมาพรอ้ม

สินคา้ที่จดัสง่ทกุครัง้ 
▪ พยายามใช้บรรจุภัณฑท์ี่สามารถน ากลับมาใชไ้ดอ้ีก และหลีกเลี่ยงการใชบ้รรจุภัณฑท์ี่ท  าจากวัสดุที่

สง่ผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 
▪ กรณีที่สินค้าเป็นวัตถุอันตรายที่ เป็นสารเดี่ยวหรือสารผสม จะต้องท าการติดฉลากสารเคมีแบบ

สหประชาชาติ (GHS Label) ทัง้ภาษาถิ่นก าเนิดของผลิตภณัฑ ์และภาษาทอ้งถิ่นที่ท  าการจดัส่งสินคา้
และจัดเก็บ โดยจะตอ้งติดฉลากสารเคมีแบบสหประชาชาติ (GHS Label) ทั้งสองภาษาไวท้ี่บริเวณ
ใกลเ้คียงกนับนภาชนะบรรจสุินคา้เดียวกนั เพื่อจ าแนกความเป็นอนัตรายและสื่อสารความเป็นอนัตราย
ของสารเคมี ตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม  เรื่อง ระบบการจ าแนกและการสื่อสารความเป็น
อนัตรายของวัตถุอันตราย พ.ศ.๒๕๕๕, ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๙ หนา้ ๑๕ ตอนพิเศษ ๔๘ ง ๑๒ 
มีนาคม ๒๕๕๕ โดยมีองคป์ระกอบบนฉลากดงัต่อไปนี ้
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- รูปสญัลกัษณ ์ (Pictograms) 
- ค าสญัญาน (A signal word) 
- ขอ้ความแสดงความเป็นอนัตราย (Hazard Statements) 
- ขอ้ความแสดงขอ้ควรระวงั (Precautionary Statements) 
- ตวับ่งชีผ้ลิตภณัฑ ์(Product identifier) 
- การบ่งชีผู้จ้ดัจ าหน่าย (Supplier identification) 
- ขอ้มลูอื่น ๆ  (Any other additional information) 
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 ชื่อและที่อยู่บรษิัท กรณีเป็นผูผ้ลิต 

 

 ชื่อและที่อยู่บรษิัท กรณีเป็นตวัแทน
จ ำหน่ำย 

   ชื่อทำงกำรคำ้ 

 
  ชื่อทำงเคม ี

 

รหสัทำงเคมีที่ก ำหนดโดย American Chemical Society 

 บญัชีสำรเคมีตำมขอ้ก ำหนดของญ่ีปุ่ น 
  ค่ำควำมถ่วงจ ำเพำะ (Specific Gravity) 

 ระยะเวลำกำรรบัรองคณุภำพ
สินคำ้ 

 อำยจุรงิของสินคำ้
คณุภำพสินคำ้ 
  กำร Flow ของสินคำ้ เช่น ผูผ้ลิต > ตวัแทนจ ำหน่ำย > ZEON หรือผูผ้ลิต > ZEON 

 

 ตวัอยำ่งเลข Lot ของสินคำ้ วิธีกำรอ่ำน Lot ของสินคำ้ 

ลกัษณะของ Package ของสินคำ้ที่ส่งใหก้บั ZEON 

 

 รูปภำพของ Package 
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ระยะเวลำในกำรเก็บตวัอย่ำงของผูผ้ลิต 

 

ลกัษณะทำงกำยภำพของ
สินคำ้ 

 รูปภำพจรงิของสินคำ้ 

**Spec. ของวตัถดุิบ  
จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะตอ้งใส่ขอ้มลูใหค้รบถว้น เพื่อบ่งบอกถึงวิธีกำรทดสอบคณุภำพ 

 กำรเก็บรกัษำ 

รูปแบบของฉลำกที่ตดิมำกบัสินคำ้ / รูปแบบของ GHS Label 
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กำรทบทวนเอกสำรของผูผ้ลิต 

 

เอกสำรอำ้งอิงของสินคำ้ 

 

**กรณีสินคำ้มีกำรเปล่ียนแปลงเช่น กำรเปล่ียนฐำนกำรผลิต หรือกำร
เปล่ียนส่วนผสมของสินคำ้ เปล่ียนแปลงบรรจภุณัฑ ์เป็นตน้ 

ระบบมำตรฐำนสำกลท่ีผูผ้ลิต / ผูแ้ทนจ ำหน่ำยไดร้บักำรรบัรอง 
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2.4.6 การรักษาความลับ 
บริษัท ซีออน แอดวานซ์ โพลีมิกซ์ จ ากัด (ผู้ซือ้) และผู้ขาย / ผู้รบัจ้างช่วง ต่างตกลงที่จะเก็บข้อมูลที่ไม่
เปิดเผยทัง้หมด ที่อีกฝ่ายหนึ่งใหไ้วเ้ป็นความลบั ซึ่งฝ่ายที่ไดร้บัทราบหรือควรทราบอย่างสมเหตสุมผลว่าเป็น
ขอ้มลูหรือเอกสารที่เป็นความลบั หรือเป็นกรรมสิทธิ์ของฝ่ายที่เปิดเผย รวมถึงไม่จ ากดัเพียงขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง
กับการเงิน แผนธุรกิจ แผนกลยุทธ์ ลูกคา้ สินคา้ที่อยู่ในระหว่างการพัฒนา พนักงาน หรือผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง (ซึ่งรวมเรียกว่า "ขอ้มูลที่เป็นความลับ") แต่ละฝ่ายอาจเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับใหแ้ก่พนักงาน 
ตวัแทนของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงที่จ  าเป็นตอ้งทราบเพื่อปฏิบัติตามภาระผูกพันภายใตส้ญัญาหรือใบสั่งซือ้
ใดๆ ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงสามารถเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัแก่พนกังาน ตวัแทนของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงที่
มีความจ าเป็นตอ้งรู ้เพื่อปฏิบตัิตามขอ้ผกูพนัตามสญัญาหรือค าสั่งซือ้ใดๆ แต่บรษิัทจะไม่รบัผิดชอบต่อการ
ละเมิดขอ้ผูกพนัดา้นความลบัโดยพนกังาน ตวัแทน ตวัแทนของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงใดๆ โดยใหผู้ข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วงเป็นผูร้บัผิดชอบต่อการละเมิดขอ้ผูกพนัดา้นความลบัโดยพนกังาน ตวัแทน หรือผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง
ดงักล่าว หากผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงถูกขอหรือถูกก าหนดใหเ้ปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัใดๆ ตามกฎหมาย 
ระเบียบ หรือการบรหิารอื่นๆ ฝ่ายที่ขอจะตอ้งแจง้ฝ่ายอื่นเก่ียวกบัค าขอหรือขอ้ก าหนดดงักลา่วทนัที ก่อนการ
เปิดเผย เพื่อใหฝ่้ายที่เปิดเผยสามารถขอค าสั่งปอ้งกนัที่เหมาะสม หรือหลีกเลี่ยงการปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดใน
ขอ้นีต้ามที่เหมาะสม. 

2.4.7 การรักษาความปลอดภยัของข้อมูลส่วนตัว 
ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง รบัรองและรบัประกนัว่าจะรกัษาปอ้งกนัดา้นการบรหิารทางกายภาพและทางเทคนิคที่
เหมาะสมเพื่อปกปอ้งความลบัความสมบรูณแ์ละความปลอดภยัของขอ้มลูของลกูคา้รวมถึง โดยไม่จ ากดั 
เพียงแคข่อ้มลูสว่นบคุคลที่สามารถระบตุวัตนไดแ้ละขอ้มลูที่ละเอียดอ่อนอื่น ๆ ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงยืนยนัว่า
การบรหิารจดัการของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง เป็นไปตามหรือมีมาตรการ การปอ้งกนัความปลอดภยัดา้นการ
บรหิารทางกายภาพที่สงูกว่ามาตรฐานและมีเทคโนโลยีที่จ  าเป็นส าหรบักระบวนการ การปอ้งกนัความ
ปลอดภยัของขอ้มลูที่อยู่ภายใตข้อ้ตกลงนี ้ผูข้าย / ผูร้บัจา้งชว่งรบัรองและรบัประกนัเพิ่มเตมิว่าเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูที่บงัคบัใชท้ัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัหาสินคา้หรือบรกิาร ผูข้าย / 
ผูร้บัจา้งช่วง ตกลงที่จะปฏิบตัติามขอ้ก าหนดของ PDPA ของ บรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลมีิกซ ์จ ากดั (ผู้
ซือ้) ภายใตก้ารบงัคบัใชพ้ระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPA) ที่เก่ียวขอ้งกบัการประมวลผล
ขอ้มลูใด ๆ และทัง้หมดของ ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่มีขอ้มลูสว่นบคุคลที่สามารถระบตุวัตนของบคุคลได ้หรือ
สามารถใชเ้พื่อก าหนดอตัลกัษณข์องบคุคล เม่ือ บรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์จ ากดั (ผูซ้ือ้) เป็นผู้
ควบคมุขอ้มลู และเจา้ของขอ้มลูรวมถึงพนกังาน ตวัแทน ลกูคา้ หรือลกูคา้ที่คาดหวงัของ บรษิัท ซีออน แอด
วานซ ์โพลีมิกซ ์จ ากดั (ผูซ้ือ้) 
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2.5 มาตรฐานเวลารับ-ส่งสนิค้า 
2.5.1 จดัสง่สินคา้ในวนัที่ยืนยนัการสง่มอบในช่วงเวลา 8:30 - 11:00 น. และ 13:00 - 15:00 น. 
2.5.2 อาจมีการก าหนดเวลาแตกต่างกนัไปส าหรบัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง บางราย โดยไดม้ีการแจง้เวลามาตรฐานให้

ทราบเป็นรายๆ ไป 
2.5.3 กรณีเกิดเหตขุดัขอ้งไม่สามารถมาสง่ไดต้ามก าหนดเวลาทางบรษิัทฯ ใครข่อความรว่มมือใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้ง

ช่วง แจง้เวลาที่สามารถเขา้มาสง่ไดใ้นวนัเดียวกนันัน้ (เบอรโ์ทรศพัทต์ิดต่อฝ่ายจดัหาซึ่งแจง้ที่ทา้ยเลม่) 
2.5.4 กรณีลา่ชา้และมีการแจง้ก าหนดเวลาเขา้มาใหม่ยงับรษิัทฯ ทางบรษิัทฯ สามารถรบัสนิคา้ไดไ้ม่เกินเวลา 

15:00 น. 
2.5.5 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิทีจ่ะไม่รับของในกรณีต่อไปนี้ 

- กรณีมาล่าช้ากว่าเวลาทีก่ าหนดโดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า 
- กรณีมาหลังเวลา 15.00 น. ในทุกกรณี 
- กรณีหบีห่อช ารุดเสียหาย / ไม่ตรงกับมาตรฐานหบีห่อที่ได้รับแจ้ง 
- กรณีเอกสารทีใ่ช้ประกอบกับการส่งสินค้าผิด หรือไม่ครบถ้วน 
- กรณีช่ือสินค้า ไม่ตรงกับรายละเอียดบนใบสั่งซือ้ / หบีห่อ บรรจุภัณฑ ์
- กรณีไม่ระบุ Lot Number หรือระบุผิดพลาด ไม่ชัดเจน 

2.6 การขนส่ง 
2.6.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ท าการจดัสง่สินคา้ตามเวลาที่ก าหนด 
2.6.2 รถสง่สินคา้ตอ้งมีอปุกรณท์ี่ท  าใหม้ั่นใจว่าสินคา้ที่จดัส่งไม่ตก, หลน่, เลื่อนไหล หรือเปียกระหว่างเดินทาง อนั

สง่ผลเสียต่อสภาพผลิตภณัฑแ์ละสิ่งแวดลอ้ม 
2.6.3 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จดัใหม้ีการปอ้งกันการฟุ้งกระจายของฝุ่ นละอองระหว่างขนส่งผลิตภณัฑเ์ขา้มาภายใน

บรษิัทฯ ระมดัระวงัมิใหส้ินคา้หกหลน่ ขณะท าการขนยา้ย 
2.6.4 ถา้มีการขนยา้ยสารเคมีอนัตราย รถที่ใชใ้นการขนสง่สารเคมีอนัตรายจะตอ้งมีอปุกรณป์อ้งกันและบ าบดัเมื่อ

เกิดสารเคมีหกและรั่วไหล 
2.6.5 ขยะ,ของเสียอนัตราย และ  / หรือ ของเสียไม่อนัตรายอนัเกิดขึน้เนื่องจากการขนส่ง หรือขนยา้ย ซึ่งบริษัทฯ 

ไดป้ฏิเสธการรับสินค้าดังกล่าว ผู้จ  าหน่ายหรือผู้รับเหมาช่วงฯ จะตอ้งน ากลับขยะหรือของเสียดังกล่าว
กลบัไป (ดกูารจดัการดา้นสิ่งแวดลอ้ม) 

2.6.6 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายเก่ียวกบัการขนสง่และเก่ียวกบัวตัถอุนัตรายอย่างเครง่ครดั 
2.6.7 หา้มผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ใหล้กูจา้งเด็กที่มีอายุต ่ากว่า 18 ปี เขา้มาปฏิบตัิงานในบริเวณโรงงานของบริษัทฯ 

โดยเด็ดขาด 
2.6.8 ทางผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งแจง้ขัน้ตอนการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินระหว่างขนส่งใหแ้ก่พนักงานขับรถ

ขนสง่ทราบพรอ้มทัง้จดัเตรียมอปุกรณท์ี่จ  าเป็นกรณีเกิดเหตฉุกุเฉินไวใ้นรถ 
2.6.9 แต่งกายสภุาพตามหลกัสากล และตอ้งสวมใสห่นา้กากอนามยัตลอดเวลาที่อยู่ภายในบรเิวณบรษิัท 
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2.6.10 พนักงานขนส่งของทางผู้ขาย / ผูร้บัจ้างช่วง ที่มีการขนส่งสินคา้หรือผลิตภัณฑ์แบบ Oil Bulk ตอ้งสวมใส่
อุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) อันไดแ้ก่ หมวกนิรภัย แว่นตานิรภัย รองเทา้นิรภัย และเสือ้กั๊ก
สะทอ้นแสง โดยเจา้หนา้ที่คลงัสินคา้ของทางบริษัทฯ จะท าการตรวจสอบทุกครัง้ ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์

ในการไม่รบัสินคา้ กรณีที่ไม่สวมใส่อุปกรณค์วามปลอดภยัส่วนบุคคล (PPE) ดงักล่าวครบถว้นเมื่อมีการส่ง
มอบสินคา้หรือผลิตภณัฑใ์หก้บัทางบรษิัทฯ 

2.6.11 ทางผู้ขาย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่มีการขนส่งสินคา้หรือผลิตภัณฑแ์บบ Oil Bulk จะตอ้งท าการแจง้มาตรฐานการ
ตรวจสอบอายุของสายโหลดสินคา้ประเภทน า้มัน เช่นทะเบียนรถที่ใชข้นส่ง, ความถ่ีในการตรวจสอบ, วันที่
ไดร้บัตรวจ, และวนัครบก าหนดตรวจ เป็นลายลกัษณอ์กัษร พรอ้มแนบรูปตวัอย่างของหวัจ่ายหรือห่วงครอบ
ปลายสาย รวมถึงความหมายของตวัอกัษรและตวัเลขต่างๆ ที่ระบุอยู่บนหวัจ่ายหรือห่วงครอบปลายสาย เพื่อ
ความชัดเจนของการชีบ้่งและการตรวจสอบของผู้รบัสินคา้ที่คลงัสินคา้ของบริษัทฯ ก่อนท าการโหลดสินคา้
อย่างปลอดภัยและถูกตอ้ง หากไม่สามารถระบุวันที่หมดอายุของสายโหลดหรืออธิบายการชีบ้่งต่างๆบนหัว
จ่ายหรือห่วงครอบปลายสายได้ ทางคลงัสินคา้ของบริษัทฯ รอ้งขอใหผู้ข้าย/ผูส้่งมอบ แนบเอกสารการตรวจ
สภาพสายโหลดมากบัรถขนสง่ทกุๆการสง่มอบสินคา้  

***หากไม่มีเอกสาร หรือการอธิบายความหมายของการชี้บ่งบนหัวจ่ายหรือห่วงครอบปลายสาย ทางบริษัทฯ 
ขอสงวนสิทธ์ิที่จะไม่รับโหลดสินค้าประเภทน ้ามันดังกล่าว เน่ืองจากทางบริษัทฯ ต้องค านึงถึงเร่ืองความปลอดภัย
เป็นหลัก*** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา้ท่ี 27 / 70 
 

 

 
ZEON ADVANCED POLYMIX CO., LTD. Rev. No.  02 

SUPPLIER MANUAL 
Effective date 

20 JUNE 2025 

 

PC-3-5-0002 Rev.01           Page 27 of 70 
 

    

ส่วนที ่3  
การเรียกช าระเงนิค่าสินค้าและบริการ 

3.1 หลักเกณฑก์ารวางบิล  
3.1.1 ผูข้าย / ผู้รบัจ้างช่วง ตอ้งจัดท าใบวางบิล 2 ฉบับ แนบกับส าเนาใบก ากับภาษีหรือส าเนาใบส่งของ และ

ตน้ฉบบัใบสั่งซือ้  (P.O.) (PC-4-5-0002) มาวางบิลไดท้ี่ฝ่ายบญัชีของบริษัทฯ โดยฝากไวท้ี่ป้อม รปภ. หนา้
โรงงาน 2 ตามวันที่ก าหนดในระเบียบการวางบิลและช าระเงินประจ าปี 2025 / 2568 หรือภายใน 2 วันท า
การแรกของเดือนถดัไปหลงัจากสง่มอบสินคา้ 

3.1.2 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งแนบตน้ฉบบัใบเสรจ็รบัเงินและใบก ากบัภาษี (กรณีออกใบก ากบัภาษีเม่ือช าระเงิน) 
โดยมีลายเซ็นผูอ้นมุตัิและผูร้บัเงิน สง่มาพรอ้มกบัเอกสารการวางบิลดว้ยทกุครัง้ 

3.1.3 ส าหรบัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงหรอืรบัจา้งท าของ ใหแ้นบซองเปลา่ติดแสตมป์พรอ้มจ่าหนา้ซองถึงผูร้บัจา้งเอง 
พรอ้มเอกสารวางบิลเพื่อฝ่ายบญัชีและการเงินท าการสง่หนงัสือรบัรองการหกัภาษี ณ ที่จ่ายทางไปรษณีย ์
ใหก้บัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงหรือรบัจา้งท าของ ในการวางบิลค่าสินคา้ของงวดถดัไป 

3.1.4 ถา้ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ไม่สามารถปฏิบตัิตามหลกัเกณฑท์ัง้ 2 ขอ้ดงักลา่วขา้งตน้ได ้การช าระเงินจะถกูเลื่อน
ออกไปเป็นเดือนถดัไป ดงันัน้เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาในการท าเรื่องโอนเงินเขา้บญัชี จึงขอใหท้่านตรวจสอบ
เอกสารใหถ้กูตอ้งครบถว้นก่อนสง่เพื่อวางบิลทกุครัง้ 

3.2 หลักเกณฑก์ารจ่ายช าระค่าสินคา้และบริการ 
3.2.1 บรษิัทจะจ่ายช าระค่าสินคา้และบรกิารวนัที่ 30 ของทกุเดือน  ตวัอย่างเช่น  สง่สินคา้ วนัที่   1 - 31 กรกฎาคม 

2568  ด าเนินการวางบิลวันที่ 1 - 2 สิงหาคม 2568  ท่านจะไดร้บัเงินช าระค่าสินคา้และบริการวันที่  30  
สิงหาคม 2568 ส าหรบัเครดิตเทอม 30 วนั  หรือวนัที่ 17 กนัยายน 2568 ส  าหรบัเครดิตเทอม 45 วนั   

3.2.2 เพื่อใหส้อดคลอ้งกับประกาศเก่ียวกับผูป้ระกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) การวางบิลและ
ออกใบเสรจ็รบัเงิน ขอใหแ้ยกการวาบิลดงัต่อไปนี ้
- แยกใบวางบิลและใบเสรจ็รบัเงิน กรณีสง่สินคา้วนัที่ 1  – 15 วางบิล 1 ชดุ  

วางบิลหลงัวนัที่ 15 เป็นตน้ไป 
- แยกใบวางบิลและใบเสรจ็รบัเงิน กรณีสง่สินคา้วนัที่ 16 – 31 วางบิล 1 ชดุ 
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วันที่ส่งสินค้า วันที่โอนเงิน
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15
 1 - 15

ลกูคา้ บ.ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์จ  ากัด
111/2  หมู่ 2 ซอยนิคม 13 ต.มะขามคู ่อ.นิคมพัฒนา จ.ระยอง 21180

วันที่  01/12/2024
บรษัิทฯ ขอวางบลิที่ไดส้ง่สินคา้ ลงวนัที่ตัง้แต ่01/11/2024  ถึง 30/11/2024  ตามรายละเอียดดงัตอ่ไปนี้

วันที่บลิ เลขใบก ากับภาษี ยอดขาย ภาษีมูลค่าเพิ่ม ยอดรวม คงเหลือ
1 30,000.00   คา่บรกิาร 3%
2 4,500.00     งานสั่งท  า 3%
3 60,000.00   คา่เชา่ 5%
4 40,000.00   คา่สินคา้

รวม
หมายเหต ุ :

รายละเอียดบญัชีที่รบัโอนเงิน
ธนาคาร กรุงศรอียธุยา  รหสั 025
สาขา นิคมพัฒนา  รหสั  0589
ช่ือบญัชี  บรษัิท เอบซีีด ีจ  ากัด
เลขที่บญัชี  8999999999

วนัที่วางบลิ ....................................

ขอแสดงความนับถือ

............................................................
( คณุนิธิกานต ์ แกว้โมรา )

ผูช้ว่ยผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน
บรษัิท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์จ  ากัด

หมายเหตุ หากมีข้อสงสัยประการใด  ตดิตอ่สอบถามไดท้ี่แผนกบญัชี /การเงิน
โทรศพัท ์ 088-1830364, 088-1830370 , 088-2030380-6  ตอ่ 317, 318 และ 319  

ก าหนดตารางวางบลิ และโอนเงนิ ปี 2568
กรณีบริษัท SME

16 -31
วันที่วางบลิ วันที่ส่งสินค้า วันที่วางบลิ วันที่วางบลิ

เดอืน

        มกราคม 16 -31 2 , 3 14 , 31
        กุมภาพันธ์ 16 -28 1 , 216 -28 14 , 28

2,3
3 , 4

        มีนาคม 16 -31 1 , 4 14 , 31
        เมษายน 16 -30 1 , 2 17 , 30

3 , 4
1 , 2 

        พฤษภาคม 16 -31 2 , 5 14 , 30
        มิถนุายน 16 -30 2 , 4 13 , 30

2 , 3
4 , 5

        กรกฏาคม 16 -31 1 , 2 15 , 31
        สิงหาคม 16 -31 1 , 4 14 , 29

1 , 2
1 , 2

        กันยายน 16 -30 1 , 2 15 , 30
        ตลุาคม 16 -31 1 , 2 14 , 31

2 , 3
1 , 2

หมายเหตุ

        พฤศจิกายน 16 -30 3 , 4 14 , 29
        ธันวาคม 16 -31 2 , 3 15 , 30

16 -31
16 -30
16 -31
16 -30

16 -30
16 -31

16 -31
16 -31

ผูว้างบลิ

...................................................................
ผูร้บัวางบลิ

วนัที่รบัวางบลิ........................................

16 -30
16 -31

1 , 4
2 , 3

2,800.00       

บรษัิท เอบซีีด ีจ  ากัด
999/9   หมู่  2 ซอยนิคม 13 ต.มะขามคู ่อ.นิคมพัฒนา จ.ระยอง 21180

ใบวางบลิ

1/11/2024
5/11/2024
21/11/2024
22/11/2024

4,035.00 

A2411001
A2411008

31,200.00     
4,680.00       

61,200.00     
42,800.00     

A2411020
A2411030

4,200.00       

9,415.00      

ตัวอย่างเอกสารวางบลิ

....................................................

กรณีบริษัท Large

139,880.00   

ล าดบั
2,100.00       

315.00          
900.00     

ก าหนดโอนเงิน........................................

ยอดหกั ณ ที่จา่ย
32,100.00
4,815.00

64,200.00
42,800.00

143,915.00

135.00     
3,000.00  
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3.3 หลักเกณฑก์ารใช้ระบบการโอนเงนิ 
บริษัทฯไดม้อบหมายให ้ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) และธนาคารมิซูโฮ จ ากัด เป็นผูป้ระสานงาน
การโอนเงินเขา้บัญชีเงินฝากธนาคารของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง แทนบริษัทฯ  โดยผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง สามารถเลือก
ธนาคารไดท้ั่วประเทศไทย โดยไม่จ ากัดสาขา ซึ่งวิธีการโอนเงินดังกล่าวมีค่าใช้จ่ายเกิดขึน้  ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง 
จะตอ้งเป็นผูร้บัผิดชอบค่าใชจ้่ายจากการโอนเงิน โดยบริษัท   ซีออน แอดวานซ ์ โพลีมิกซ ์จ ากัด จะด าเนินการหัก
ค่าใชจ้่ายดงักล่าวที่เกิดขึน้จากจ านวนเงินที่ตอ้งช าระใหก้ับผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ยกเว้น ธนาคารปลายทางที่รบัช าระ
เงินดังกล่าวเป็น ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) หรือ ธนาคารมิซูโฮ จ ากัด จะได้รับการยกเว้น
ค่าใชจ้่าย     บรษิัทฯ จะท าการโอนเงินใหเ้ฉพาะผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ปฏิบตัิตามหลกัเกณฑก์ารวางบิลเท่านัน้ 

3.4 เอกสารประกอบการย่ืนความจ านงขอใช้บริการช าระเงนิโอนผ่านธนาคาร 
3.4.1 หนังสือแจง้ความจ านงขอใชบ้ริการช าระเงินโอนผ่านธนาคารตามแบบที่แนบมา กรุณากรอกรายละเอียด 

โดยใหพ้ิมพด์ีด หรือคอมพิวเตอรเ์ท่านัน้ 
3.4.2 ส าเนาสมดุคู่ฝาก หรือส าเนา STATEMENT  จากธนาคาร เฉพาะหนา้ที่มีชื่อ และเลขที่บญัชีของผูข้าย / ผูร้บั

จา้งช่วง มอบใหก้รรมการเซ็นตช์ื่อ และประทบัตราบรษิัทดว้ย 
3.4.3 ใหส้่งเอกสารตน้ฉบับมาที่ คุณนิธิกำนต์   แกว้โมรำ ฝ่ายบัญชี / การเงิน  หลงัจากที่ไดร้บัเอกสารฉบับจริง

ครบถว้นแลว้บรษิัทฯจะเริ่มช าระโดยการโอนเงินให ้
3.4.4 กรณีตอ้งการแฟกซย์ืนยนัยอดเงินก่อนวนัที่มีการโอนเงินกรุณาแจง้ตามแบบฟอรม์ดงักลา่วซึ่งมีค่าใชจ้่ายซึ่ง

ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งรบัผิดชอบดว้ยเช่นเดียวกบัค่าใชจ้่ายการโอนเงิน 
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1.การส่งใบก ากับภาษี ตอ้งน าสง่ตน้ฉบบัใบก ากบัภาษี/ใบสง่ของ ใหก้บัแผนกคลงัสนิคา้ ภายในวนัท าการสดุทา้ยของเดือน
กรณีที่ยงัไมไ่ดน้  าสง่ตน้ฉบบัใบก ากบัภาษีที่เปิดหลงัวนัที่ 25 ไปแลว้นัน้  ขอใหแ้ฟ็กซ ์หรอืน าสง่ตน้ฉบบั
ใบก ากบัภาษีมาใหแ้ผนกจดัซือ้ก่อน  เพ่ือท าการรบัสนิคา้

2. การวางบลิ ตามวนัที่ก  าหนดในปฎทิินวางบลิ - โอนเงิน ประจ าปี เทา่นัน้
- เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัประกาศเก่ียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอ่ม (SMEs)การวางบลิ
และออกใบเสรจ็รบัเงิน
ขอใหแ้ยกการวางบิลดังนี้
1. แยกใบวางบลิและใบเสรจ็รบัเงิน กรณี สง่สนิคา้ วนัที่ 1 - 15 วางบลิ 1 ชดุ วางบิลหลังวันที ่15-18
2. แยกใบวางบลิและใบเสรจ็รบัเงิน กรณี สง่สนิคา้ วนัที่ 16 - 31 วางบลิ 1 ชดุ

2.1  สถานทีว่างบลิ สง่เอกสารทางไปรษณีย ์โดย EMS หรอื ลงทะเบยีนถึงฝ่ายบญัชี/การเงิน 
ยดึวนัที่ตราประทบัไปรษณีย ์เทา่นัน้   (  วนัที่ตามปฏทิินวางบลิ )

2.2  เอกสารวางบลิ 1. ใบวางบลิ  (กรณีตอ้งการใบตอบรบั แนบส าเนาใบวางบลิ เพ่ือสง่กลบั )

2. ส าเนาใบก ากบัภาษี / ใบแจง้หนี ้ 1 ฉบบั ( ตอ้งมีลายมือผูร้บัสนิคา้ )

3. ส าเนาใบสั่งซือ้ (กรุณาตรวจสอบลายเซน็ต ์ผูอ้นุมัติในใบส่ังซือ้ต้องครบถว้นสมบูรณ์ )

4. ตน้ฉบบัใบเสรจ็รบัเงิน ( กรุณาตรวจสอบลายเซน็ต ์ผูรั้บเงิน ต้องเซน็ตช่ื์อใหเ้รียบร้อย )

( *เอกสารทีต่้องใช้ในการวางบิล  จะต้องครบถว้นตามทีก่ าหนดไว้ มิฉะน้ันทางบริษัทฯจะไม่ท าการรับวางบิล* )

หากไมส่ามารถมาวางบลิไดท้นัตามที่ก  าหนด  กรุณามาวางบลิไดใ้นเดือนถดัไปตามปฎทิินฯ

2.3  ตน้ฉบบัใบวางบลิ ตอ้งสรุปยอดรวมที่วางบลิ  **จ าเป็นต้องระบุว่า "งานบริการ หรือ งานส่ังท า " ** ในใบวางบลิ
เพ่ิอประโยชนข์องท่าน

ในกรณีมีการหกัภาษี ณ ที่จา่ย หากไม่ระบุทางบริษัทฯ ใคร่จะหกัภาษี ณ ทีจ่่ายทัง้หมดทุกบิล
ส าหรบับรษัิทที่มีภาษีหกั ณ ที่จา่ย ขอใหส้ง่ซองติดแสตมป์ ไมน่อ้ยกวา่ 18 บาท และจา่หนา้ซอง  
ถึงบรษัิททา่นเอง  เพ่ือที่จะไดจ้ดัสง่ทางไปรษณีย์

หมายเหตุ กรณีต้องการใบตอบรับการวางบิลกลับ กรุณาแนบซองเปล่าพร้อมติดสแตมป์ 

3. การจ่ายช าระเงนิ บรษัิทจะช าระเงินดว้ยวธีิ โอนเงิน ตามวนัที่ก  าหนดในปฎทิินวางบลิ-โอนเงิน ประจ าปีเทา่นัน้

ระเบียบการวางบิล และการช าระเงนิ ประจ าปี 2025 / 2568
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3.5 ก าหนดการรับวางบิล  
บรษิัทฯ รบัวางบิล 2 วนัท าการแรกของเดือน เวลา 9:00 น. - 16:00 น. ตามวนัที่ก าหนดในระเบียบการวางบิลและ
ช าระเงินประจ าปี 2025 / 2568 
**บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิ ทีจ่ะไม่รับวางบิล กรณีทีเ่อกสารประกอบการส่งสินค้าเพื่อวางบิลผิดพลาดหรือมี
ปัญหา 

3.6 สถานทีรั่บวางบิล 
ส านกังานใหญ่ จงัหวดัระยอง เลขที่ 111/2 ซ. นิคม 13 หมู่ 2 ต าบลมะขามคู่  อ าเภอ นิคมพฒันา จ.ระยอง            
โทร. 088-203-0380 ถึง 6 ต่อ 317 หรือ 319 

 
***แต่เน่ืองจากบริษัทยังคงรักษามาตรการการป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพันธุใ์หม่ 2019 (COVID-19) 
อย่างต่อเน่ือง ทางบริษัทฯ จึงของดรับวางบิลภายในบริษัทฯ ซึ่งผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง สามารถฝากชุดเอกสารวาง
บิลไว้ทีป้่อม รปภ. ด้านหน้าโรงงาน 2 ภายในวันทีก่ าหนดวางบิล หรือสามารถฝากส่งชุดเอกสารวางบลิทาง
ไปรษณียไ์ด้ด้วยเช่นกัน โดยทางบริษัทฯ จะยึดวันทีต่ราประทับวันส่งเอกสารทีห่น้าซองไปรษณียภ์ายในวันที่
ก าหนดวางบิลเป็นส าคัญ 
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GRADING CRITERIOR

SCORE GRADE CLASSIFICATION

85 - 100 A (EXCELLENT)

75 -  84 B (FAIR)

65 -  74 C (NEED TO IMPROVE)

<= 64 F (GET RID)

SCORING CRITERIOR

NO.

1 Quality problem

At receiving 3

Inprocess 4

In customer process 5

2 Quality Feedback 2

3 Recurrance problem 2

1 Discount Negotiable 1

2 Premium Freight Charge 2

1 Delay delivery 2

2 Packaging problem 2

3 Document inavailability 1

1 Accident during delivery 2

Complaints of Dressing 

& Wearing PPE 

Complaints of

compliance with the

Company's regulations

Environmental support 

document availability

Response to our

requirement satisfactorily

50 - 79% <50%

2 1 100% satisfied 75% satisfied 50% satisfied <50% satisfied

5

S
E

R
V

IC
E 1 2 100% 80 - 99%

2 times > 2 times

3 1 None 1 time 2 times > 2 times

4

S
A

F
E

T
Y

None Yes

2 1 None 1 time

None < 0.5% < 3% >= 3 %

None 1 time 2 times > 2 times

None <=5000 Baht <=10000 Baht >10000 Baht

3

D
E

L
IV

E
R

Y

None 1 time 2 times > 2 times

None > 1 time

2

C
O

S
T Yes Never

None <=100 Kgs <=500 Kgs >500 Kgs

None Within deadline Delay 1 day Delay > 1 day

1

Q
U

A
L

IT
Y

None < 0.5% < 3% >= 3 %

None <=15000 Baht <=50000 Baht >50000 Baht

EVALUATION ITEM Weight
Rating

4 Score 3 Score 2 Score 1 Score

ส่วนที ่4 
ข้อก าหนดด้านคุณภาพ 

4.1 การประเมินผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง 
ครอบคลมุตัง้แต่การประเมินเพื่อคดัเลือกและการประเมินตามช่วงเวลา เช่นการประเมินประจ าเดือนหรือการประเมิน
ประจ าปี ส  าหรบัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ขัน้ตอนมาตรฐานในการจดัซือ้วตัถุดิบหรือวสัดอุุปกรณท์ี่มีผลกระทบต่อความ
สอดคลอ้งของขอ้ก าหนดผลิตภณัฑภ์ายใตม้าตรฐานระบบบริหารคณุภาพ รวมถึงการด าเนินการกับผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง ที่รบัผลการประเมินต ่ากว่าเกณฑม์าตรฐานที่ก าหนดไว ้ 

วัตถุประสงค ์
4.1.1 เพื่อใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทราบถึงวิธีการคดัเลือก การประเมิน และเป็นแนวทางในการปรบัปรุงการสง่มอบ

สินคา้และบรกิารต่อไป 
4.1.2 ระยะเวลาประเมิน 12 ครัง้ต่อปี โดยประเมินทกุๆ เดือน 
4.1.3 วิธีการประเมิน ทางบรษิัทฯจะท าการประเมินโดยแบ่งเป็น 5 หวัขอ้ประเมินหลกัดงัต่อไปนี ้

4.1.3.1 QUALITY (คณุภาพ) 
4.1.3.2 COST (ราคา) 
4.1.3.3 DELIVERY (การสง่มอบ) 
4.1.3.4 SAFETY (ความปลอดภยั) 
4.1.3.5 SERVICE (การบรกิาร) 
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4.1.4 ทางฝ่ายจัดหาจะท าการส่งแบบประเมินประสิทธิภาพของผู้ขายวัตถุดิบ Raw Material Supplier 
Performance Evaluation Report (PC-4-5-0019) ที่ท าการประเมินเสร็จเรียบร้อยแล้วส่งให้ผู้ขาย / 
ผู้รับจ้างช่วงทุกเดือน เพื่อรับทราบผลการประเมิน โดยจะส่งไม่เกินวันที่ 10 ของเดือนถัดไป ทาง 
E-mail และเมื่อผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วงช่วง ได้รับแบบฟอรม์ดังกล่าวแล้วจะต้องเซ็นช่ือรับทราบและ
ส่งกลับมายังฝ่ายจัดหา ภายใน 7 วันท าการของเดือนเดียวกัน 

4.1.5 หลกัเกณฑก์ารประเมินผล 
เกรด A ตัง้แต่ 85-100  คะแนน 
เกรด B ตัง้แต่ 75-84  คะแนน 
เกรด C ตัง้แต่ 65-74  คะแนน 
เกรด D ต ่ากว่า 65       คะแนนลงไป 

SCORE GRADE CLASSIFICATION 
85 – 100 A EXCELLENT 
75 – 84 B FAIR 
65 – 74 C NEED TO IMPROVE 
<= 64 D GET RID 

4.1.6 ผลการประเมิน 
4.1.6.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ไดเ้กรด ”A”, ”B”  ยงัคงด ารงอยู่ใน APPROVED SUPPLIER LIST (ASL)  
4.1.6.2 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ไดเ้กรด “C” จะ  ถูกรอ้งขอใหแ้กไ้ข โดยให ้ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จดัส่งแผน

ปรบัปรุง พรอ้มหลกัฐานภายใน 30 วนั  
4.1.6.3 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ไดเ้กรด “F” จะถูกตดัชื่อออกจาก ASL (PC-4-5-0005) ยกเวน้ผูข้าย / ผูร้บั

จา้งช่วง รายเดียว ใหจ้ดัสง่แผนปรบัปรุงหรือประชมุเพื่อหาแนวทางแกไ้ขต่อไป  

4.2 การตรวจติดตามประสทิธิภาพ การด าเนินงานของผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ประจ าปี  
(Supplier Audit) 
หลักการและเหตุผล : 
ผูข้าย / ผู้รับจ้างช่วง (Supplier / Subcontractor) ถือว่าเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ (Business Partner) ที่ส  าคัญ ผู้ขาย / 
ผูร้บัจา้งช่วง ที่มีศกัยภาพสงูจะช่วยใหบ้ริษัทฯในฐานะลกูคา้เดินไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจอย่างยั่งยืน 
ทัง้การแข่งขันในเรื่องของตน้ทุน คุณภาพของผลิตภัณฑ ์การวางแผนการผลิตและกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 
ความยืดหยุ่น ประสิทธิภาพในการบริหารวัสดุคงคลงั และที่ส  าคัญที่สุดความรวดเร็วในการส่งมอบสินคา้ใหท้ันตาม
ความต้องการของลูกค้า  ซึ่งทางบริษัทฯ จะต้องทราบและมั่นใจได้ว่า ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง แต่ละรายมีศักยภาพ
เพียงพอตามที่บริษัทฯ ตอ้งการ กระบวนการตรวจติดตามผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง (Supplier / Subcontractor) จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งทางบริษัทฯไดเ้ล็งเห็นความส าคญัในเรื่องนีแ้ละตอ้งการใหเ้กิดความมั่นใจในศักยภาพของ ผูข้าย / 
ผูร้บัจ้างช่วง อย่างแทจ้ริง จึงมอบหมายใหบุ้คคลากรภายในบริษัทฯที่มีส่วนเก่ียวข้อง ท าหน้าที่ในการตรวจติดตาม
ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง อย่างต่อเนื่องในทุกๆปี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุในการตรวจติดตามผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ซึ่ง



หนา้ท่ี 37 / 70 
 

 

 
ZEON ADVANCED POLYMIX CO., LTD. Rev. No.  02 

SUPPLIER MANUAL 
Effective date 

20 JUNE 2025 

 

PC-3-5-0002 Rev.01           Page 37 of 70 
 

    

เป็นผู้มีความรู ้ความเข้าใจ ในกระบวนการและขั้นตอนของการตรวจติดตามผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง และสามารถ
ด าเนินการ ตรวจติดตามไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ไดข้อ้มลูที่จ  าเป็นส าหรบัการพฒันาผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทัง้นีเ้พื่อให ้

ผูข้าย / ผูส้่งมอบสามารถส่งมอบผลิตภณัฑท์ี่มีคณุภาพ ตน้ทุนต ่าและตรงตามเวลาที่บริษัทฯตอ้งการ และมี
ความเชื่อมั่นว่าผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะด าเนินธุรกิจในฐานะหุน้สว่นทางธุรกิจที่พรอ้มจะกา้วหนา้ในธุรกิจไปพรอ้มๆกัน 
ซึ่งผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งใหค้วามรว่มมือเมื่อบรษิัทฯรอ้งขอเพื่อท าการตรวจติดตามในทกุครัง้ 

วัตถุประสงค ์

• เพื่อทบทวนระบบการบรหิารงานของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทัง้ดา้นคณุภาพ และสิ่งแวดลอ้ม อนัก่อใหเ้กิดการ
พฒันาอย่างต่อเนื่องและ ยั่งยืน 

• ระยะเวลาประเมิน 1 ครัง้ต่อปี เป็นอย่างนอ้ย  

• วิธีการประเมิน  ทางฝ่ายจดัหา จะท าการจดัสง่เอกสารใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ท าการทบทวนระบบการ
บรหิารงานของตนเอง โดยแบ่งหวัขอ้การตรวจติดตาม ตามแบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต 
(Supplier Audit Check Sheet) PC-4-5-0023   

• ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทราบในหลกัเกณฑแ์ละผลการประเมิน 

4.2.1  วิธีการทีใ่ช้ในการประเมินผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง 
มี 4 วิธีการขึน้อยู่กบัเง่ือนไขและวิธีการของแต่ละบรษิัท ซึ่งทางบรษิัทฯ มีวิธีการประเมินดงัตอ่ไปนี ้
4.2.1.1 การให้ผู้ขาย / ผู้ รับจ้างช่วง (Supplier / Subcontractor) ประเมินตนเอง ซึ่งเป็นวิธีการที่มี

ประสิทธิภาพ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับก าลงัความสามารถของผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง, ผลิตภัณฑท์ี่ผลิต, ขนาด, เทคนิคการผลิตและ ความสามารถของทีมผูบ้ริหาร / พนักงาน
ของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง โดยฝ่ายจัดหา จะท าการส่งแบบประเมินผูข้ายและผู้รบัจา้งช่วงการ
ผลิต (Supplier Audit Check Sheet) PC-4-5-0023 เพื่อท าการประเมินตนเอง (Self-Audit)  

โดยเฉพาะผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ที่ได้รับการแจ้งเพื่อเข้าตรวจติดตามยังสถานที่ผลิต  / 
จดัเก็บสินคา้ (On Site Audit) เม่ือไดร้บัการยืนยนัวนัเวลาเพื่อเขา้ตรวจติดตามจากทางบรษิัทฯ
แลว้ ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง จะต้องท าการกรอกรายละเอียดและส่งแบบประเมินผู้ขายและผู้
รบัจา้งช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) เพื่อท าการประเมินตนเอง 
(Site Audit) และสง่กลบัมายงัฝ่ายจดัหา ก่อนวนัที่จะไดร้บัการเขา้ตรวจติดตามในสถานที่ผลิต 
/ จดัเก็บสินคา้ (On Site Audit) เพื่อทีมผูต้รวจติดตามท าการเปรียบเทียบขณะเขา้ท าการตรวจ
ติดตามต่อไป 

4.2.1.2 การตรวจติดตามยังสถานทีผ่ลิต / จัดเก็บสินค้า ของผู้ขาย / ผู้ รับจ้างช่วง (On Site Audit) 
เป็นการตรวจติดตามเพื่อให้เห็นถึงความสามารถของผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ว่าสามารถบรรลุ
ความตอ้งการของบรษิัทฯอย่างน่าเชื่อถือหรือยงัคงรกัษามาตรฐานที่ดีดงัเดิมไดห้รือไม่ เป็นวิธีที่
ไม่เพียงแต่เน้นที่ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าของผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง แต่เป็นวิธีในการพิจารณา
กระบวนการที่สถานประกอบการของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ท าใหบ้ริษัทฯสามารถประเมินความ
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สม ่าเสมอของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ในการกระท าตามขอ้ก าหนด ตรวจติดตามยงัสถานที่ผลิต / 
จัดเก็บสินคา้ จะเป็นรูปแบบที่เป็นทางการ โดยทั่วไปจะกระท าโดยการส ารวจโดยรอบสถาน
ประกอบการและตรวจเอกสารที่สอดคลอ้งกับ การประเมินตนเองของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ใน
แบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) 

โดยฝ่ายจัดหาจะท าการคัดเลือกผูข้าย / ผู้รบัจ้างช่วง เพื่อท าการตวจติดตามยังสถานที่
ผลิต / จดัเก็บสินคา้ประมาณปีละ 5 ราย เม่ือก าหนดระยะเวลาเรียบรอ้ยแลว้ ฝ่ายจดัหา ท าการ
สง่จดหมายแจง้การตรวจติดตามไปยงัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ไดร้บัคดัเลือก เพื่อส ารวจว่าผูข้าย / 
ผูร้บัจา้งช่วง ว่าสะดวกในการถูกตรวจประเมินในวนัและเวลาดงักล่าวหรือไม่ ทีมผูต้รวจติดตาม 
(Auditor Team) ท าการเปรียบเทียบขณะเขา้ท าการตรวจติดตามและสรุปผล ณ.ตอนกล่าวปิด
การตรวจติดตามในวันเดียวกัน ผู้ไดร้บัการแต่งตั้งโดยบริษัทฯ ตามจดหมายแต่งตัง้เลขที่  บค.
018/2568 ซึ่งไดป้ระกาศใหท้ราบทั่วกัน ณ วันที่  3 เมษายน 2568 จะท าการสรุปลงบน แบบ
ประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) และให้
หวัหนา้ทีมผูต้รวจติดตาม (Lead Auditor) ลงลายมือชื่อ หลงัจากนัน้จึงส่งใหแ้ก่ผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง เพื่อรบัทราบผลการตรวจติดตาม หากผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ถูกรอ้งขอใหม้ีการปรบัปรุง ฝ่าย
จดัหาจะท าการส่งแบบฟอรม์ Supplier Improvement Request (หนา้สดุทา้ยของ แบบประเมิน
ผู้ขายและผู้รบัจ้างช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet) ซึ่งเมื่อผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง 
ไดร้บัแบบฟอรม์ดงักล่าวแลว้จะตอ้งกรอกขอ้มลูใหค้รบถว้นและส่งกลบัมายงัฝ่ายจดัหา ภายใน 
7 วนัท าการ 

หากผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ซึ่งถูกรอ้งขอใหม้ีการปรบัปรุงโดยทีมผูต้รวจติดตาม  ไม่ส่งกลับ
แบบฟอรม์ Supplier Improvement Request ภายในกรอบเวลาที่ก าหนด ทางผู้ตรวจติดตาม 
(Auditor) ซึ่งรอ้งขอใหม้ีการปรบัปรุง  จะพิจารณาออก CAR ใหแ้ก่ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง มอบราย
ดังกล่าว และจะถูกตัดคะแนน ในแบบประเมินผู้ขาย / ผู้รบัจา้งช่วง / Raw Material Supplier 
Performance Evaluation Report (PC-4-5-0019) ในหัวข้อการบริการ (Service) เรื่อง ความ
ร่วมมือในการส่งเอกสารด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental support document availability) 
และ การตอบสนองความตอ้งการที่พึงพอใจของทางบริษัทฯ ในฐานะลูกคา้ (Response to our 
requirement satisfactorily) ซึ่งมีผลกับผลรวมของการประเมิน และอาจน าไปสูก่ารถูกรอ้งขอให้
เขียนแผนปรบัปรุง หรือถกูตดัออกจาก Approved Supplier List (ASL) (PC-4-5-0005) ต่อไป 

4.2.1.3 การตรวจเยี่ยม (On-site Visit) สถานทีผ่ลิต/สถานที่จัดเก็บสินค้า ของผู้ขาย / ผู้ รับจ้างช่วง 
จะเป็นในกรณีการเขา้ตรวจเพื่อตรวจประเมินศักยภาพของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ก่อนการจัดซือ้ 
(Initial Audit) จะเป็นรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ ซึ่งจะท าการตรวจเยี่ยมโดยฝ่ายจัดหา ฝ่ายและ
บุคคลหลกัๆที่เก่ียวขอ้ง โดยทั่วไปจะกระท าโดยการส ารวจโดยรอบสถานประกอบการ และอาจ
ขอตรวจสอบเอกสารบางสว่น ซึ่งในการขอเขา้ตรวจเยี่ยม ทางฝ่ายจดัหาจะท าการแจง้ให ้ผูข้าย / 
ผูร้บัจา้งช่วง ทราบลว่งหนา้  
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4.2.1.4 การตรวจสอบโดยทีไ่ม่ได้เข้าไปตรวจสอบ ณ สถานทีผ่ลิต / จัดเก็บสินค้า ของผู้ขาย/ผู้ ส่ง
มอบ  (Remote Audit ) หากกรณีเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรน่า 
2019 (COVID-19) แต่มีความจ าเป็นในการตรวจติดตามแบบ Remote Audit เพื่อให้เห็นถึง
ความสามารถของผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ว่าสามารถบรรลุความต้องการของบริษัทฯ อย่าง
น่าเชื่อถือหรือยงัคงรกัษามาตรฐานที่ดีดงัเดิมได ้หรือไม่ อีกทัง้เพื่อ สามารถเก็บรวบรวมหลกัฐาน
ต่างๆ อย่างเพียงพอและเหมาะสม สอดคลอ้งกบั การประเมินตนเองของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ใน
แบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต (Supplier Audit Check Sheet) PC-4-5-0023  

โดยฝ่ายจดัหา จะท าการคดัเลือกผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง เพื่อท าการ Remote Audit เพื่อการ
ตรวจติดตามแบบออนไลน ์เม่ือก าหนดระยะเวลาเรียบรอ้ยแลว้ ฝ่ายจดัหาท าการสง่จดหมายแจง้
การตรวจติดตามไปยงัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ไดร้บัคดัเลือก เพื่อส  ารวจว่าผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ว่า
มีความพรอ้มและสะดวกในการถูกตรวจประเมินในวันและเวลาดงักล่าวหรือไม่ โดยทีมผูต้รวจ
ติดตาม (Auditor Team) ท าการเปรียบเทียบขณะเขา้ท าการตรวจติดตามและสรุปผล ณ.ตอน
กล่าวปิดการตรวจติดตามในวนัเดียวกัน และไดร้บัการแต่งตัง้โดยบริษัทฯ ตามจดหมายแต่งตัง้
เลขที่ บค.018/2568 ซึ่งไดป้ระกาศใหท้ราบทั่วกนั ณ วนัที่ 3 เมษายน 2568 ฝ่ายจดัหา จะท าการ
สรุปลงบน แบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต (Supplier Audit Check Sheet) PC-4-
5-0023 ขึน้อยู่กับความสามารถในการเข้าถึงเอกสารและหลักฐานการตรวจติดตามและให้
หวัหนา้ทีมผูต้รวจติดตาม (Lead Auditor) ลงลายมือชื่อ หลงัจากนัน้จึงส่งใหแ้ก่ผูข้าย / ผูร้บัจา้ง
ช่วง เพื่อรบัทราบผลการตรวจติดตาม หากผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ถูกรอ้งขอใหม้ีการปรบัปรุง ฝ่าย
จัดหาจะท าการส่งแบบฟอรม์ Supplier Improvement Request ซึ่งเมื่อผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง 
ไดร้บัแบบฟอรม์ดงักล่าวแลว้จะตอ้งกรอกขอ้มลูใหค้รบถว้นและส่งกลบัมายงัฝ่ายจดัหา ภายใน 
7 วนัท าการ 

หากเอกสารหลกัฐานประกอบการตรวจติดตาม อยู่ในรูปของอิเล็กทรอนิกส ์หรือสามารถ
สื่อสารและแปลงเอกสารในรูปของกระดาษใหอ้ยู่ในรูปแบบแฟ้มขอ้มลูและส่งใหผู้้ตรวจติดตาม
ตรวจสอบ หรือผูต้รวจติดตามสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มลู และหลกัฐานต่างๆ โดยไม่ตอ้งเขา้ไปที่
สถานที่ผลิต / จัดเก็บสินคา้ ของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง แต่เปลี่ยนรูปแบบเป็นการประชุมหรือการ
สมัภาษณ์ ซึ่งจะด าเนินการผ่านการประชุมออนไลน ์(Video Conference) เช่น การใชโ้ปรแกรม 
Microsoft Team หรือ  Zoom การท า Remote Audit จะเสร็จสิ ้นสมบู รณ์ เมื่ อมีการเข้าถึง
แหล่งขอ้มลู เอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เป็นไปอย่างครบถว้นและถูกตอ้ง ภายใตค้วามรวดเร็วหรือ
ความสามารถในการรบัส่งขอ้มูลผ่านอินเทอรเ์น็ตสามารถรองรบัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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4.2.2 การส่งแบบประเมินผู้ขายและผู้รับจ้างช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet  
(PC-4-5-0023) 

ทางฝ่ายจัดหาจะท าการส่งแบบประเมินผู้ขายและผู้รบัจา้งช่วงการผลิต  / Supplier Audit Check 
Sheet  (PC-4-5-0023) ใหแ้ก่ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ปีละ 1 ครัง้ เพื่อท าการประเมินตนเองประจ าปี และเพื่อท า
การประเมินตนเองก่อนไดร้บัการตรวจติดตามยังสถานที่ผลิต  / จัดเก็บสินคา้ ของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง (On 
Site Audit) เพื่อไดร้บัขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนัและทนัสมยัอยู่เสมอ 

หากผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง (Supplier / Subcontractor) ไม่ตอบกลบัแบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้ง
ช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) ภายในกรอบเวลาที่ก าหนดหรือตามที่ ฝ่าย
จัดหารอ้งขอ  ผู้ขาย / ผู้รบัจา้งช่วง รายดังกล่าวจะถูกตัดคะแนนในแบบประเมินผูข้าย / ผูส้่งมอบวัตถุดิบ / 
Raw Material Supplier Performance Evaluation Report (PC-4-5-0019)  ในหัวข้อการบริการ (Service) 
เรื่อง ความร่วมมือในการส่งเอกสารดา้นสิ่งแวดลอ้ม (Environmental support document availability) และ 
การตอบสนองความต้องการที่พึงพอใจของทางบริษัทฯ ในฐานะลูกค้า (Response to our requirement 
satisfactorily) ซึ่งมีผลกบัผลรวมของการประเมิน และอาจน าไปสูก่ารถูกรอ้งขอใหเ้ขียนแผนปรบัปรุง หรือถูก
ตดัออกจาก Approved Supplier List (ASL) (PC-4-5-0005) ต่อไป 

วิธีการส่งแบบประเมินผู้ขายและผู้รับจ้างช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-
0023) จะ ท าโดยฝ่ายจดัหา ดว้ยช่องทางการสง่จดหมายอิเลคทรอนิกส ์(E-mail) ไปยงัผูร้บัผิดชอบของผูข้าย / 
ผูร้บัจา้งช่วง ซึ่งผูร้บัจะตอ้งท าการยืนยนัการรบักลบัมาที่ฝ่ายจดัหาดว้ยช่องทางการสื่อสารเดียวกนั 

เมื่อผู้ขาย / ผู้รบัจ้างช่วง กรอกรายละเอียดและส่งแบบประเมินผู้ขายและผู้รบัจ้างช่วงการผลิต  / 
Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) เพื่อท าการประเมินตนเอง (Self Audit) กลับมายังฝ่ายจัดหา 
โดย Assistant Head Manager ฝ่ายจดัหา จะท าการตรวจสอบและสรุปผลการตรวจประเมินตนเองของผูข้าย 
/ ผูร้บัจา้งช่วง (Self-Audit) อีกครัง้ โดยเปรียบเทียบกับบนัทกึขอ้มลูการประเมินประจ าเดือนจากแบบประเมิน
ผู้ขาย / ผู้ส่งมอบวัตถุดิบ / Raw Material Supplier Performance Evaluation Report (PC-4-5-0019) และ
ขอ้มลูตามเอกสารอา้งอิง เม่ือสรุปผลการประเมินเรียบรอ้ยแลว้ ฝ่ายจดัหา จะท าการสง่แบบประเมินผูข้ายและ
ผูร้บัจา้งช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) ในรูปแบบจดหมายอิเลคทรอนิกส ์(E-
mail) ไปยงัผูร้บัผิดชอบของผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง เพื่อรบัทราบต่อไป 

แบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต / Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) ที่กรอก
ขอ้มูลและมีการสรุปผลและลงลายมือชื่อผูต้รวจสอบโดย Assistant Head Manager ฝ่ายจดัหา เรียบรอ้ยแลว้ 
จะถกูจดัเก็บที่  ฝ่ายจดัหา 
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% GRADE

91-100 A    ย ม   

Accepted

81-90 B    ย ม   , ผู  ข ยย      ป   ป   โดยจ ส ่แผ    แ  ไข  /    ป         ม    "    ข " เ  ่    

Accepted but supplier has to improve by mean of reports the corrective and prevent 

action plan up to customer requested only.

71-80 C    ย ม   , ผู  ข ยย      ป   ป   โดยส ่แผ    แ  ไข  /    ป      

Accepted, Supplier has to improve by mean of reports the corrective and 

prevent action plan.  

61-70 D ม ป ญห    ป ญห        แ  ไข ผู  ข ย    ป   ป   พ   มส ่แผ    แ  ไข  /    ป      

There is some problems have to solve, supplier must to improve and reports 

the corrective/prevent action plan

0-60 F ม ป ญห ม         แ  ไข ผู  ข ย    ป   ป   พ   มส ่แผ    แ  ไข  / ป       

ห      จซ   ใ     จ  เป็ 

There are many problems have to solve, supplier must to improve including with 

reports the corrective and prevent action plan or re-audit (case of necessity) 

หลกัเกณฑก์ารประเมนิผล (EVALUATION CRITERIOR)

REQUIREMENT TO IMPROVE

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 การสั่งซือ้และการส่งมอบวัตถุดิบ 
ขอ้ก าหนดในการสั่งซือ้วตัถดุิบและการสง่มอบ 
4.3.1 ทางบรษิัทฯ จะออกใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-5-0002) ใหก้บัผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ทกุครัง้ที่มีการสั่งซือ้วตัถดุิบ / 

จา้งช่วงผลิต พรอ้มทัง้ระบขุอ้ก าหนดเรื่องการสง่มอบไปดว้ยทกุครัง้ 
4.3.2 ในการจดัสง่วตัถดุิบทกุครัง้ คณุภาพและบรรจภุณัฑข์องวตัถดุิบ จะตอ้งอยู่ในสภาพดี เรียบรอ้ยสมบรูณ ์
4.3.3 การออกใบก ากบัภษี (Tax invoice) ทกุครัง้จะตอ้งระบเุลขที่ใบสั่งซือ้ทกุครัง้  
4.3.4 กรณีที่มีการใชใ้บสง่สินคา้ชั่วคราว (Temporary Bill) ในการสง่สินคา้ ใหอ้า้งอิงเลขที่ใบสั่งซือ้ (P.O.) (PC-4-

5-0002) ลงบนใบส่งสินค้าชั่วคราว และเมื่ออกเอกสารใบส่งสินค้า (Delivery Note) ฉบับที่สมบูรณ์ให้
ภายหลงั ใหอ้า้งอิงเลขที่ใบส่งสินคา้ชั่วคราว (Temporary Bill) บนใบก ากับภาษี (ถา้ไม่สามารถระบไุด ้ใหใ้ช้
ดินสอเขียนแทนและแนบใบสง่สินคา้ชั่วคราวมาพรอ้มกนั) 

4.3.5 เวลาในการส่งมอบ แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือเวลา 8:30 น. - 11:00 น. และ 13:00 น. - 16:00 น. และกรณี
เรง่ด่วนขึน้อยู่กบัการพิจารณาของผูม้ีอ านาจที่ดแูลเรื่องการรบัสินคา้ 

4.4 ข้อก าหนดทางด้านคุณภาพของวัตถดุิบ / ผลติภัณฑท์ีส่ั่งซือ้ 
4.4.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง  ที่สง่มอบวตัถดุิบ / ผลิตภณัฑ ์ตอ้งแนบเอกสารใบรบัรองการตรวจสอบคณุภาพมาดว้ย

ทกุครัง้ และทกุ LOT  ที่สง่มอบใหก้บับรษิัทฯ 
4.4.2 กรณีผูข้ายสง่มอบวตัถดุิบ / ผลิตภณัฑ ์ใหแ้นบใบรบัรองคณุภาพวตัถดุิบ (Material Test Result / Mill 

Sheet)  
4.4.3 กรณีผูร้บัจา้งช่วงส่งมอบชิน้งาน  ใหแ้นบเอกสารการตรวจสอบคณุภาพ (Inspection Data)  จ านวนผลการ

ตรวจสอบ  5  ชิน้ 
4.4.4 ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ต้องส่งเอกสารการทดสอบสารปนเปื้อนในผลิตภัณฑ์  (RoHS Test Report)  ของ

วตัถดุิบ และ / หรือชิน้งานมาให ้ฝ่ายประกนัคณุภาพของบรษิัท ปีละ  1  ครัง้ 
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หมายเหตุ  ผลการทดสอบสารปนเป้ือนในผลิตภณัฑ ์ตอ้งสง่ทดสอบที่หอ้งปฏิบตัิการของ  SGS หรือ Intertek Testing    

               เท่านัน้ 

4.5 ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง  จะต้องมีการควบคุมอุปกรณใ์นการตรวจวัด  ดงันี ้
4.5.1 การจดัหาเครื่องมือวดั 

4.5.1.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งจดัหาและจดัเตรียมเครื่องมือวดัใหเ้พียงพอต่อการใชง้าน 
4.5.1.2 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งจัดหาและเตรียมเครื่องมือวดัที่มีความสามารถและมีความละเอียดเพียง

พอที่จะตรวจสอบคณุภาพชิน้งานไดต้ามที่ก าหนดใน  Inspection Standard หรือ Control Plan 
4.5.2 การสอบเทียบเครื่องมือวดั 

4.5.2.1 ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง ต้องก าหนดแผนการสอบเทียบเครื่องมือวัดทั้งหมดที่ใช้ในการตรวจสอบ
คณุภาพ  และด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

4.5.2.2 ในกรณีที่ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง  ไม่มีหอ้งปฏิบตัิการสอบเทียบภายใน  ผูข้ายหรือผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งส่ง
เครื่องมือวัดไปสอบเทียบยังสถาบันที่รบัการสอบเทียบ  และสถาบันที่รบัการสอบเทียบ จะตอ้ง
ไดร้บัการรบัรองความสามารถของหอ้งปฏิบตัิการสอบเทียบ  หรือเป็นสถาบนัของรฐับาล หรือเป็น
บรษิัทผูผ้ลิตเครื่องมือวดันัน้ๆ   หรือสถาบนัที่ทางบรษิัทฯยอมรบั 

4.5.2.3 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง มีการติดตามสถานะการตรวจสอบ และสอบเทียบของเครื่องมือวดั และเก็บ
บนัทกึผลการสอบเทียบไวต้ามระยะเวลาที่ก าหนด 

4.6 การควบคุมคุณภาพช่วงเร่ิมต้นโครงการใหม่และเร่ิมการผลิตใหม ่
4.6.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จะตอ้งท าเอกสารระบบการประกนัคณุภาพ  เพื่อควบคมุคณุภาพของวตัถดุิบ และ/หรือ

ผลิตภณัฑท์ี่สง่มอบ ดงันี ้

4.6.1.1 กรณีผู้ขายและส่งมอบวัตถดิุบหลัก  (Direct Material Supply) 
4.6.1.1.1        ใบขออนมุตัิผลิตภณัฑใ์หม่  (Part Submission Warrant : PSW) 
4.6.1.1.2        ใบรบัรองคณุภาพของวตัถดุิบ  (Material Test Result / Mill Sheet) 
4.6.1.1.3        เอกสารการตรวจสอบสารปนเป้ือนในผลิตภณัฑ ์ (RoHS / SoC Test Report) 
4.6.1.1.4        Safety Data Sheet (SDS) 
4.6.1.1.5        มาตรฐานการบรรจ ุ (Packing Standard) 
4.6.1.1.6        อื่นๆ  ตามที่มีการรอ้งขอโดยแผนกประกนัคณุภาพของบรษิัทฯ 

4.6.1.2 กรณีผู้ขายและส่งมอบผลิตภัณฑท์ีจ้่างท า  (Subcontractor) 
4.6.1.2.1        ใบขออนมุตัิผลิตภณัฑใ์หม่  (Part Submission Warrant : PSW)  
4.6.1.2.2 แผนควบคมุกระบวนการ  (Control Plan) และ/หรือแผนผงัการไหลของ กระบวนการ   

(Process Flow Chart) 
4.6.1.2.3        ใบบนัทกึการตรวจสอบคณุภาพ  (Inspection Report)  5  ชิน้ 
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4.6.1.2.4        มาตรฐานการตรวจสอบคณุภาพ  (Inspection Standard) 
4.6.1.2.5   มาตรฐานการบรรจ ุ(Packing Standard) 
4.6.1.2.6    ตวัอย่ำงชิน้งำน  5  ชิน้ 
4.6.1.2.7    อื่นๆ  ตำมที่มีกำรรอ้งขอโดยแผนกประกนัคณุภำพของบรษิัทฯ 

4.6.2 หน่วยงานประกันคุณภาพและผูท้ี่เก่ียวขอ้งของบริษัทฯ  จะเขา้ไปตรวจสอบการควบคุมกระบวนการผลิต
ในช่วงก่อนเริ่มการผลิตจริง  เพื่อดคูวามพรอ้มของผูร้บัจา้งช่วง  โดยผูร้บัจา้งช่วงตอ้งเตรียมความพรอ้มให้
เหมือนการผลิตจรงิทกุประการ 

4.6.3 ผูร้บัจา้งช่วงตอ้งส่งเอกสารในการควบคมุการผลิตตามขอ้  4.6.1.2  ใหห้น่วยงานประกนัคณุภาพอนมุตัิก่อน
การผลิตจรงิ  และตามทกุช่วงเวลาตามแผนงานของโครงการถา้ยงัไม่พรอ้มจะตอ้งยื่นการขออนมุตัิชั่วคราว 

4.7 การตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาการผลิตจริง  
4.7.1 ฝ่ายจดัหาและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งของบริษัทฯ  ท าการประเมินผลการปฏิบตัิงานประจ าปีของผูข้าย / ผูร้บั

จา้งช่วง ตามระเบียบปฏิบตัิเรื่อง การประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วง (PC-3-3-0004) และ การพฒันาระบบ
คณุภาพของผูส้่งมอบ / ผูร้บัจา้ง (PC-3-3-0006)  โดยท าการประเมินทุกๆ ปี  ปีละ 1  ครัง้ หากพบปัญหา
ระหว่างการปฏิบัติงานตลอดปี ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงดังกล่าว จะถูกพิจารณาคัดเลือกใหอ้ยู่ในแผนพัฒนา
ผูข้าย/ผูร้บัจา้งช่วง (PC-4-5-0064) ในปีถดัไป ตามระเบียบปฏิบตัิเรื่อง การพฒันาผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง (PC-
3-3-0007) 

4.7.2 ตรวจสอบกระบวนการผลิต  ผลิตภัณฑท์ี่มีปัญหาตามสภาพของปัญหาที่พบทุกครัง้ที่  ส่งมอบ  (จากการ
ตรวจสอบ, การผลิตและจากลกูคา้) 

4.7.3 แจ้งผลการประเมินประสิทธิภาพของผู้ขาย  / Raw Material Supplier Performance Evaluation Report  
(PC-4-5-0019) / และผลการประเมินประสิทธิภาพของผู้รบัจา้งช่วงการผลิต / Production Performance 
Evaluation Report ตามวาระ   1   ครัง้ต่อปี  เพื่อจัดกิจกรรมในการปรบัปรุงและพัฒนาผลการประเมิน
ประสิทธิภาพผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง  ตามรายละเอียดแบบฟอรม์แบบประเมินผูข้ายและผูร้บัจา้งช่วงการผลิต / 
Supplier Audit Check Sheet (PC-4-5-0023) และแบบประเมินการพฒันาผูข้าย (PC-4-5-0063) 

4.7.4 ใหค้วามช่วยเหลือในดา้นความรูแ้ละขอ้มลูต่างๆ  ตามความจ าเป็น 
4.7.5 ผูร้บัจา้งช่วง  ตอ้งเฝ้าติดตามวดัผลทางดา้นคณุภาพและบรกิารตลอดระยะเวลาที่ด าเนินการผลิต  โดยตอ้ง

ท าการตรวจวดัเฝา้ติดตามในเรื่องต่อไปนี ้
4.7.5.1 จ านวนชิน้งานที่เคลมคืน (Claim) 
4.7.5.2 การสง่มอบตรงเวลา  (100%  On Time Delivery) 
4.7.5.3 ค่าใชจ้่ายเพิ่มเติมจากการขนสง่  (Premium Freight) 
4.7.5.4 การลดตน้ทนุ  (Cost Reduction) 
4.7.5.5 การท าใหล้กูคา้และบรษิัทฯไดร้บัความเสียหาย เดือดรอ้น 
4.7.5.6 การตอบกลบัขอ้รอ้งเรียน 
4.7.5.7 ผล / คะแนน การประเมินผลของบรษิัทฯ 
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4.8 การควบคุมการเปลี่ยนแปลงทางวิศวกรรมและกระบวนการผลิต 
4.8.1 ผูร้บัจา้งช่วงที่มีความประสงคจ์ะขอเปลี่ยนแปลงขอ้ก าหนดทางดา้นวิศวกรรม  (วตัถุดิบ, มาตรฐานชิน้งาน  

เป็นตน้)  หรือกระบวนการผลิตจากที่เคยขออนุมตัิไวแ้ลว้ จะตอ้งเขียนรายละเอียดการเปลี่ยนแปลงส่งมายงั
ฝ่ายจัดหา และฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทฯ อย่างนอ้ย  15  วนั  ส  าหรบัการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ผลิต   และอย่างนอ้ย  45  วนั  ส  าหรบัการเปลี่ยนแปลงทางดา้นวิศวกรรม  พรอ้มทัง้แนบเอกสารสนบัสนุน
ประการพิจารณาต่อไป 

หมายเหตุ  เงื่อนไขที่ตอ้งแจง้เปลี่ยนแปลง เช่น  การเปลี่ยนแปลงเครื่องจกัร  การเปลี่ยนแม่พิมพ ์ วตัถุดิบ  
คน  และสถานที่ในการผลิต  เป็นตน้ 

4.8.2 ผู้รบัจ้างช่วง ตอ้งยื่นการขออนุมัติการควบคุมการผลิตใหม่ตามข้อ  4.6  หลังจากที่ได้รบัการอนุมัติการ
เปลี่ยนแปลง 

4.8.3 ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งติดปา้ยชีบ้่งชิน้งาน  LOT  แรกที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยระบรุายละเอียดดงัต่อไปนี ้
4.8.3.1 ชื่อของผูร้บัจา้งช่วง  (Sub-Contactor Name) 
4.8.3.2 ชื่อของผลิตภณัฑ ์ (Part Name) 
4.8.3.3 หมายเลขของผลิตภณัฑ ์ (Part Name) 
4.8.3.4 ชนิดของวตัถดุิบ (Material Type) 
4.8.3.5 จ านวน  (Quantity) 
4.8.3.6 วนัที่ผลิต (Production Date) 
4.8.3.7 หมายเลขล็อตการผลิต  (Lot No.) 
4.8.3.8 เง่ือนไขที่ขอเปลี่ยนแปลง 

4.9 การขอใช้กรณีพเิศษ  (Request for Special Use : RSU) 
4.9.1 ผู้รับจ้างช่วง  เขียนรายละเอียดของการขอใช้ชิ ้นงานกรณีพิเศษลงในแบบฟอรม์  Request of Special 

Acceptance  (QA-4-5-2005)  ส่งใหฝ่้ายประกันคณุภาพของบริษัท  เพื่อพิจารณาอนุมตัิอย่างนอ้ย  7  วนั  
ก่อนถึงวนัก าหนดสง่ชิน้งานจรงิ 

4.9.2 ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งปฏิบตัิตามค าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบตัิ  ส  าหรบัชิน้งานที่ขอใชอ้ย่างเครง่ครดั 

4.9.3 ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งก าหนดแนวทางในการแกไ้ขในเชิงปอ้งกนัการเกิดซ า้ 

4.10 การพัฒนาผู้ขาย / ผู้ส่งมอบ / ผู้รับจ้างช่วง 

 วัตถุประสงค ์ 

เพื่อเป็นการปรบัปรุงการด าเนินงานร่วมกับผูข้าย / ผูส้่งมอบ / ผูร้บัจา้งช่วง เพิ่มความชัดเจนในการพิจารณาความ
เสี่ยงที่มีผลต่อธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนการวางแผนพัฒนาผู้ขาย / ผู้ส่งมอบ / ผู้รับจ้างช่วง สู่ความยั่งยืน มี
ศกัยภาพและความมุ่งมั่นที่จะร่วมธุรกิจและเติบโตอย่างมีคุณภาพไปกับบริษัท ซึ่งสอดคลอ้งกับขอ้ก าหนดที่บริษัท 
ไดร้บัการรบัรอง  
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รายละเอียดขั้นตอนการพัฒนาผู้ขาย 
4.10.1 โดยหลงัจากที่ทีมพัฒนาผูข้ายจัดท าแผนพัฒนาผูข้าย และท าการขอแผนการโครงการจดัท า IATF 16949 

จากผูข้ายในกรณีที่ผูข้ายก าลงัจดัท าโครงการ IATF 16949  
4.10.2 ทีมพัฒนาผู้ขายจะติดตามความคืบหน้าของโครงการ เพื่อด าเนินการตรวจประเมินการพัฒนาผู้ขาย ณ 

สถานประกอบการของผูข้าย เพื่อเทียบกับขอ้ก าหนด ตามความถ่ีที่ก าหนด โดยตรวจประเมินการพัฒนา
ผูข้ายและบันทึกผลในใบรายการตรวจประเมินการพัฒนาผูข้าย (Supplier Development Check Sheet) 
(PC-4-5-0063) กรณีที่ site / self-assessment แลว้พบว่าสอดคลอ้ง ผูข้ายจะตอ้งตอบกลบัภายใน 14 วัน 
ถา้กรณีพบว่าไม่สอดคลอ้ง  ผูข้ายจะตอ้งตอบกลบัภายใน 7 วนั 

4.10.3 ทีมพฒันาผูข้ายขอผลการตรวจประเมินการพฒันาผูข้าย เทียบกบัมาตรฐานจากลกูคา้หรือตวัแทนของลกูคา้ 
หรือจากหน่วยงานที่ใหก้ารรบัรอง 

เกณฑก์ารพัฒนาผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วง   
4.10.4 บริษัทฯ มีนโยบายในการพฒันาผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่ยงัไม่ไดก้ารรบัรอง IATF 16949 โดยใชวิ้ธีการ  เช่น  

การตรวจประเมิน, การส่งแบบประเมินใหผู้ข้าย / ผู้รบัจา้งช่วง ประเมินตนเอง, การฝึกอบรม  และ / หรือ
วิธีการอื่นๆ ตามความเหมาะสม เป็นตน้ 

4.10.5 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่มีผลการประเมิน ต ่ากว่า 50%  ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ตอ้งด าเนินการปรบัปรุงและแจง้
กลบัทนัทีในปีที่ผลการประเมินที่ต ่ากว่าเกณฑท์ี่ก าหนด 

4.10.6 กรณีที่ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ไดค้ะแนนเกิน  50%  ทางบรษิัทฯจะรายงานผลการตรวจประเมิน และแจง้หวัขอ้
ที่ยังไม่ผ่านการประเมินใหท้ราบ เพื่อที่ให้ผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วงด าเนินการปรบัปรุง  และยังคงตอ้งอยู่ใน
แผนการพฒันาในปีถดัไป 

4.10.7 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่มีผลการประเมิน  100%  ถือว่าผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงรายนัน้  ไดผ้่านการพฒันาแลว้ 
4.10.8 กรณีถา้ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง  ไดร้บัการรบัรองระบบ IATF 16949 ไม่จ าเป็นตอ้งอยู่ในแผนการพฒันา 

4.11 ข้อส าคญัในการจัดการระบบประกันคุณภาพ 
4.11.1 ผูร้บัผิดชอบในระบบการประกนัคณุภาพ  (Responsibility for Quality) 
4.11.2 ผูร้บัจา้งช่วงตอ้งจัดท าเอกสารระบุรายชื่อผูท้ี่สามารถติดต่อไดใ้นกรณีต่างๆ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางดา้น

คณุภาพ การสง่มอบและบรกิาร 
4.11.3 ผูร้บัจา้งช่วง ควรมีแผนผงัแสดงโครงสรา้งขององคก์รและผูร้บัผิดชอบทางดา้นคณุภาพ  เช่น  แผนกประกนั

คณุภาพหรือแผนกควบคมุคณุภาพ  เป็นตน้ 
4.11.4 แผนผังของกระบวนการผลิต / หรือแผนควบคุมคุณภาพในแต่ละกระบวนการ (Process Flow Chart / 

Control Plan) 
4.11.5 มีเอกสารที่แสดงถึงกระบวนการตัง้แต่การรบัวตัถดุิบเขา้, กระบวนการตรวจสอบวตัถดุิบ, กระบวนการผลิต, 

กระบวนการควบคมุคณุภาพระหว่างกระบวนการผลิต, การตรวจสอบสินคา้ส าเร็จรูป, การบรรจุและการส่ง
มอบ แก่บรษิัทฯ 

4.11.6 เอกสารที่แสดงถึงวิธีการควบคมุในแต่ละกระบวนการ 
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4.11.7 มาตรฐานการตรวจสอบ (Inspection Standard) 
4.11.7.1 เอกสารที่แสดงถึงมาตรฐานการตรวจสอบผลิจภณัฑ ์
4.11.7.2 มีแบบฟอรม์เอกสารที่ชีบ้่งหวัขอ้การตรวจสอบ 
4.11.7.3 การเตรียมการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพในกรณีผลิตภณัฑใ์หม่ หรือที่มีการเปลี่ยนแปลง  เชน่  

กระบวนการ, วตัถดุิบ, หรือวิธีการ เป็นตน้ 
4.11.8 จะตอ้งมีกระบวนการเพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าผลิตภัณฑใ์หม่  หรือผลิตภัณฑท์ี่มีการเปลี่ยนแปลงสามารถ

จดัสง่ถึงบรษิัทไดโ้ดยไม่เกิดปัญหาดา้นคณุภาพ และ/หรือการจดัสง่ 
4.11.9 จะตอ้งใชวิ้ธีการในการยื่นขอการอนมุตัิผลิตภณัฑใ์หม่ หรือที่มีการเปลี่ยนแปลง 
4.11.10 การยื่นเอกสารขออนุมตัิกระบวนการส าคญัส าหรบัผลิตภณัฑใ์นกลุม่ที่ตอ้งอาศยักระบวนการผลิต

ที่พิเศษ  เช่น  การเชื่อมชิ ้นงานต้องยื่นรายงานผลการทดสอบที่ เก่ียวข้อง  โดยก าหนดจ านวนในการ
ตรวจสอบอย่างนอ้ย  2  ชิน้  และตอ้องไม่พบของเสีย พรอ้มแนบเอกสารแผนผังกระบวนการและแผนการ
ควบคมุในกระบวนการดงักลา่วดว้ย 

4.12 การด าเนินการเมื่อพบสิ่งทีไ่ม่เป็นไปตามข้อก าหนด  
4.12.1 วตัถุประสงค ์เพื่อเป็นแนวทางใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงปฏิบตัิ ในการหาสิ่งบกพร่องและแนวทางป้องกัน เมื่อ

เกิดสิ่งที่ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด 
4.12.2 ขอ้แนะน าการใชแ้บบฟอรม์ 

4.12.2.1 ก าหนดตอบกลบั ภายใน 7 วนัหลงัจากวนัที่ออกเอกสาร 
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4.12.2.2 ตอบในขอ้ 2, 3 และ 4 พรอ้มลงลายมือชื่อก ากบั 
4.12.2.3 แสดงหลกัฐานการแกไ้ข (รูปถา่ย, แบบฟอรม์การบนัทกึ เป็นตน้) โดยจดัสง่มายงัฝ่ายจดัหา 

ทนัทที่ด าเนินการแกไ้ขเสรจ็ 

4.13 การด าเนินการเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ (Process Change) 
4.13.1 วตัถปุระสงค ์- เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบตัิเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ 
4.13.2 ค าจ ากดัความ - การเปลี่ยนแปลงกระบวนการใด ๆ ที่อาจสง่ผลต่อคณุภาพ, คณุสมบตัิ, คณุลกัษณะ หรือ

สิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้  
4.13.3 การเปลี่ยนแปลงกระบวนการที่ส  าคญั 

4.13.3.1 เปลี่ยนวตัถดุิบ 
4.13.3.2 เปลี่ยนกรรมวิธีการผลิต 
4.13.3.3 เปลี่ยนแปลงสถานที่ผลิต 
4.13.3.4 เปลี่ยนวิธีการตรวจสอบ 
4.13.3.5 เปลี่ยนบรรจภุณัฑ ์

4.13.4 วิธีการด าเนินการ 
4.13.4.1 แจง้ใหบ้รษิัทฯ ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
4.13.4.2 กรณีที่จ  าเป็นตอ้งทดสอบการใชง้าน ทางบรษิัทฯจะรอ้งขอตวัอย่างผลิตภณัฑน์ัน้เพื่อทดสอบ 
4.13.4.3 ทางผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงสามารถสง่มอบไดต้่อเม่ือรบั การยอมรบัจากบรษิัทฯแลว้เท่านัน้ 
4.13.4.4 กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงในขอ้ 1 – 3 ขา้งตน้ ทางผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงตอ้งแสดงผลทดสอบ

ตามขอ้ก าหนดRoHS / SoC หลงัการสง่มอบครัง้แรก 

4.14 ระยะเวลาการจัดเก็บเอกสารด้านคุณภาพ (Record Retention) 
4.14.1 วตัถปุระสงค ์– เพื่อเป็นแนวทางใหผู้ข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงปฏิบตัสิ  าหรบัการจดัเก็บเอกสารดา้นคณุภาพ 
4.14.2 ค าจ ากัดความ - เป็นเอกสารหลักที่ใช้ในการระบุ  เพื่ออ้างอิงสถานะของวัตถุดิบหรือวัสดุอุปกรณ์ที่มี

ผลกระทบต่อความสอดคลอ้งของขอ้ก าหนดผลิตภณัฑภ์ายใตม้าตรฐานระบบบรหิารคณุภาพ 
4.14.3 ระยะเวลาที่ผูข้ายจะตอ้งจดัเก็บเอกสารดา้นคณุภาพตัง้แต่เริ่มตน้ซือ้ขาย จนครบ 20 ปี ไดแ้ก่เอกสาร 

4.14.3.1 ใบรายงานผลการตรวจวิเคราะหค์ณุภาพชีววตัถุ (Certificate of Analysis (COA) 
4.14.3.2 แผนการผลิตประจ าวนั (Daily Production Plan) 
4.14.3.3 ประวตัิการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ (Process Change History) 
4.14.3.4 เอกสารอื่นๆ ที่ใชใ้นการปฏิบตังิานเก่ียวกบัระบบบรหิารคณุภาพ ที่เก่ียวกบัวตัถดุิบหรือวสัดุ

อปุกรณ ์
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ส่วนที ่5 
ข้อก าหนดด้านส่ิงแวดล้อม 

5.1 การควบคุมบุคคลภายนอก 
5.1.1 ระเบียบการเข้า – ออกโรงงานของบุคคลภายนอก 

5.1.1.1 ทุกคนที่เข้ามาในพืน้ที่ บริษัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ์ จ ากัด ต้องท าตามกฎการรกัษาความ
ปลอดภยั กฎความปลอดภยัและการรกัษาสิ่งแวดลอ้มของบรษิัทฯ 

5.1.1.2 บุคคลภายนอก ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง / ผูส้่งมอบ / ผูร้บัเหมาและผูม้าติดต่อ ตอ้งใส่หนา้กากอนามัย
ก่อนเข้ามาภายในบริษัทฯ ทุกครัง้ และจะต้องสวมหน้ากากอนามัยตลอดเวลา ในขณะที่เข้ามา
ติดต่อ หรือปฏิบตัิงานในบรษิัทฯโดยเม่ือเขา้มาในบรเิวณโรงงาน  

5.1.1.3 ทางบรษิัทฯ ไม่อนญุาตใหผู้ต้ิดต่อและผูต้ิดตาม ที่มิไดน้ดัหมายลว่งหนา้ เขา้มาภายในบรษิัทฯ 
5.1.1.4 บคุคลภายนอก ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง / ผูส้ง่มอบ / ผูร้บัเหมาและผูม้าติดต่อ ที่ไม่ติดบตัรที่ออกใหโ้ดย 

บรษิัท ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์ จ ากดั ตอ้งรอท าบตัรผูม้าติดต่อชั่วคราว เช่น บตัร VISITOR (ผูม้า
ติดต่อ)  สญัลกัษณบ์ัตร แถบสีเขียว ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้-ออก เฉพาะพืน้ที่ส  านกังาน ในส่วนพืน้ที่
โรงงานตอ้งมีพนกังานบริษัทฯ ติดตามทุกครัง้ที่เขา้พืน้ที่ โดยการใหบุ้คคลภายนอก  และผูม้าติดต่อ 
ท าการบันทึกลงใน แบบฟอรม์   บันทึกการเขา้-ออก ของบุคคลภายนอก (SHE-4-5-0011) และท า
การแจง้ การสื่อสารเบือ้งตน้และออกใบผ่าน (เขา้-ออก) บริษัทฯ  ใหผู้ม้าติดต่อทั่วไป เสร็จธุระและ
เดินทางกลับ ออกนอกบริษัทฯ  ยืนส่งใบผ่าน (เข้า-ออก) บริษัทฯ  พรอ้มบัตรผู้มาติดต่อชั่วคราว 
(CUSTOMER / VISITOR / CONTRACTOR ) ให้กับเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย  เพื่อท าการ
ตรวจสอบ การเซ็น จากผูท้ี่เขา้พบ และลายเซ็นผูเ้ขา้มาติดต่อ ดา้นหลงั   

5.1.1.5 หา้มบคุคลที่มีอายตุ ่ากว่า 18 ปีบรบิรูณ ์เขา้มาปฏิบตัิงานในโรงงานโดยเด็ดขาด 

5.1.1.6 ทุกคนที่อยู่ในพืน้ที่โรงงาน จะตอ้งติดบตัรในบริเวณที่สามารถเห็นไดช้ดัเจนตลอดเวลาที่อยู่ภายใน
โรงงาน 

5.1.1.7 หา้มน าเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล ์ยาเสพติด อาวธุ และสิ่งผิดกฎหมายเขา้มาในพืน้ที่โรงงาน รวมทัง้
หา้มเลน่การพนนัหรือกระท าการที่ผิดกฎหมาย 

5.1.1.8 หา้มน าอาหารและเครื่องดื่มเขา้มารบัประทานภายในอาคารโรงงาน สถานที่เก็บสารเคมี และน า้มนั 
หอ้งควบคมุไฟฟ้า หรือสถานีจ่ายพลงังานไฟฟ้า 

5.1.1.9 หา้มเขา้หอ้งควบคมุไฟฟ้า หรือบริเวณสถานีจ่ายไฟฟ้าแรงสงูโดยเด็ดขาด ยกเวน้แต่ไดร้บัอนุญาต
จาก Production Engineer Department เท่านัน้ 

5.1.1.10 ผูข้ับขี่ยานพาหนะตอ้งขับขี่ตามเสน้ทางและความเร็วรถที่ บริษัท ฯ ก าหนด และค านึงถึงความ
ปลอดภยัเป็นส าคญั 

5.1.1.11 ผู้รับเหมาต้องอยู่ภายในพื ้นที่ที่ก าหนด ยกเว้น ผู้รับจ้างช่วงส่งมอบให้อยู่เฉพาะบริเวณด้านหน้า
คลงัสินคา้หรือตามที่ไดร้บัอนญุาตจากเจา้หนา้ที่ของบรษิัทฯ 
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5.1.1.12 หา้มผูไ้ม่มีหนา้ที่หรือผูไ้ดร้บัมอบหมาย ยุ่งเก่ียวกับอปุกรณใ์ด ๆ ของโรงงาน หรือเดินผ่านเขา้เขตอาคาร
โรงงานโดยล าพงัในการเดินผ่านหรือเขา้เยี่ยมชมกระบวนการผลิตจะตอ้งไดร้บัอนญุาต จากผูท้ี่มีอ านาจ
ในการอนมุตัิ และมีพนกังานบรษิัทฯ เป็นผูน้  าเยี่ยมชม หรือพาเดินผ่านเขตโรงงานเท่านัน้ 

5.1.1.13 หา้มพกพาไฟแช็ค, ไมข้ีดไฟ เขา้โรงงานเพราะบริษัทฯ ไดจ้ดัเตรียมอุปกรณ์ที่จุดบุหรี่ไวใ้หใ้นที่สูบบุหรี่ 
พืน้ที่ของโรงงานทัง้หมดถือเป็นเขตปลอดการสูบบุหรี่ เวน้แต่บริเวณที่มีการอนุญาตเท่านัน้ไดแ้ก่พืน้ที่ 
โรงงาน 1, บริเวณ ด้านข้างอาคารจอดรถ จักรยานยนต์ โรงงาน 2 เท่านั้น ส่วน ด้านหน้าส านักงาน
โรงงาน1 ดา้นขา้งส านกังาน โรงงาน 2 เป็นของพืน้ที่สบูบหุรี่ ส  าหรบั ผูบ้รหิารชาวญ่ีปุ่ น และลกูคา้ 

5.1.1.14 หา้มนอนหลบัในพืน้ที่ปฏิบตัิงาน หรือบรเิวณพืน้ที่ก่อสรา้งทัง้หมด 

5.1.1.15 หา้มถ่ายรูปหรือบันทึกภาพภายในโรงงาน เวน้แต่เป็นการถ่ายรูปหรือบนัทึกภาพเพื่อธุรกิจของบรษิัท ฯ 
หรือ เพื่อจุดประสงคท์างเทคนิค ซึ่งจะตอ้งไดร้บัอนุญาตถ่ายรูปหรือบนัทึกภาพจากผู้มีอ านาจ และจะ
กระท าไดเ้มื่อมีตวัแทนฝ่ายจดัการของโรงงานอยู่ดว้ยเท่านัน้ 

5.1.1.16 ผูท้ี่จะน าสิ่งของเขา้  จากภายนอกเขา้โรงงานเป็นการชั่วคราว จะตอ้งแสดงสิ่งของเหล่านัน้ต่อเจา้หนา้ที่
รกัษาความปลอดภัยที่ป้อมยามรกัษาการณ์ดา้นหน้าของบริษัทฯ พรอ้มกับขอใบอนุญาตน าของเขา้-
ออก ในแบบฟอรม์แจง้น าวัสดุ / อุปกรณ์เขา้บริษัทฯ และอนุญาตน าวัสดุ / อุปกรณ์ออกนอก บริษัทฯ  
โดยใหผู้ท้ี่จะน าวสัด ุ/ อปุกรณ ์เขา้บรษิัทฯ ท าการกรอกรายละเอียด  

5.1.1.17 ผู้ที่จะน าสิ่งของออก จากภายในโรงงานสู่ภายนอกบริษัทฯ เป็นการชั่วคราว หรือถาวร จะต้องแสดง
สิ่งของเหล่านัน้ต่อเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยัที่ป้อมยามรกัษาการณด์า้นหนา้ของบรษิัทฯ พรอ้มกับ
ขอใบในแบบฟอรม์แจง้น าวสัด/ุอุปกรณเ์ขา้บริษัทฯ และอนุญาตน าวสัด ุ/ อุปกรณอ์อกนอก บรษิัทฯ (สี
ฟ้า) โดยใหผู้ท้ี่จะน าวสัด/ุอุปกรณ ์ออกนอก บริษัทฯ ท าการกรอกรายละเอียด และเซ็นรบัทราบ โดยให้
ทางผูต้รวจสอบน าออกรบัทราบ (ผู้ตรวจสอบน าออก คือ หัวหนา้หน่วยงานหรือเทียบเท่า) โดยใหท้าง 
ผูบ้ังคับบัญชา ระดับการจัดการโดยตรงขึน้ไปของหน่วยงานที่มาติดต่อ ด าเนินการพิจารณาและ เซ็น
อนุมัติใหน้  าออก และใหใ้นส่วน ฝ่ายทรพัยากรมนุษยแ์ละธุรการ และผูบ้ังคับบัญชาระดับจดัการ
เซ็นรบัทราบ ใหน้ าของออก ในขอ้ที่ 2  หลงัจากนัน้น าในแบบฟอรม์แจง้น าวสัด/ุอปุกรณเ์ขา้บริษัทฯ 
และอนญุาตน าวสัด ุ/ อปุกรณอ์อกนอก บรษิัทฯ (สีฟ้า)  ยืนต่อเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยั  

5.1.1.18 รถยนตท์ี่เขา้-ออก ภายในบริษัท ที่ใชก๊้าซปิโตรเลียมเหลวเป็นเชือ้เพลิง ตอ้งแสดงสติกเกอรท์ี่ไดร้บั
อนุญาต จากกรมการขนส่งทางบกใหเ้ห็นอย่างชัดเจน และตอ้งมีระบบบริหารจัดการดา้นความ
ปลอดภยัในการขนสง่ตามตามประกาศของ กรมการขนสง่ทางบก 

5.2 ระเบียบว่าด้วยการแต่งกาย 
5.2.1 แต่งกายสภุาพตามหลกัสากล และตอ้งสวมใสห่นา้กากอนามยัตลอดเวลาที่อยู่ภายในบรเิวณบรษิัท 
5.2.2 ผูท้ี่สวมใส่กางเกงขาสัน้ กระโปรงสัน้ เสือ้สายเด่ียว แขนกดุ เสือ้ผา้โปรง่บาง รองเทา้ไม่มีหุม้สน้ ทางบริษัทฯ 

ขอสงวนสิทธใ์นการไม่อนญุาตใหเ้ขา้ภายในบรษิัทฯ 
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5.2.3  พนกังานขนสง่ของทางผูข้าย/ผูส้ง่มอบที่มีการขนสง่สินคา้หรือผลิตภณัฑแ์บบ Oil Bulk ตอ้งสวมใส่อปุกรณ์
ความปลอดภยัสว่นบุคคล (PPE) อนัไดแ้ก่ หมวกนิรภยั แว่นตานิรภยั รองเทา้นิรภยั และเสือ้กั๊กสะทอ้นแสง 
โดยเจา้หนา้ที่คลงัสินคา้ของทางบริษัทฯ จะท าการตรวจสอบทุกครัง้ ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รบั
สินคา้ กรณีที่ไม่สวมใส่อุปกรณค์วามปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) ดงักล่าวครบถว้นเมื่อมีการส่งมอบสินคา้
หรือผลิตภณัฑใ์หก้บัทางบรษิัทฯ  

5.3 ระเบียบการจราจรในโรงงาน  
5.3.1 บุคคลที่ขับขี่ยานพาหนะ หรือควบคุมการท างานของยานพาหนะต้องเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ และมี

ใบอนญุาตขบัขี่ถกูตอ้งตามชนิดของยานพาหนะนัน้ ๆ พรอ้มกบัตอ้งรอท าบตัรอนุญาตน ารถยนต ์เขา้บรษิัทฯ
ชั่วคราว โดยน าหลกัฐาน ใบขบัขี่ หรือหลกัฐานส าคญัประจ าตวัที่ทางราชการรบัรอง แจง้ต่อเจา้หนา้ที่รกัษา
ความปลอดภยั ที่ปอ้มรกัษาการณพ์รอ้มกบั รบับตัรอนญุาตน ารถยนต ์เขา้บรษิัทฯชั่วคราว  

5.3.2 บัตร VISITOR (ผูม้าติดต่อ)  สญัลกัษณ์บัตร แถบสีเขียว ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้-ออก และจอดรถได ้เฉพาะ
บริเวณพืน้ที่ส  านกังาน และบริเวณเขตโรงงาน ตอ้งไดร้บัอนุญาตเขา้-ออก ก่อนท าการจอดเท่านัน้  และลง
รายละเอียดในใบผ่าน (เขา้-ออก) บริษัทฯ   เมื่อบุคคลที่ขับขี่ยานพาหนะ เสร็จธุระและเดินทางกลบั ออก
นอกบริษัทฯ  ยืนส่งใบผ่าน (เข้า-ออก) บริษัทฯ  พรอ้มกับ บัตรอนุญาตน ารถยนต์ เข้าบริษัทฯชั่วคราว 
(CUSTOMER / VISITOR / CONTRACTOR) ใหก้ับเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภัย  เพื่อท าการตรวจสอบ 
การเซ็น จากผูท้ี่เขา้พบ และลายเซ็นผูเ้ขา้มาติดต่อ ดา้นหลงั  และเจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภัย  ท าการ
เซ็นรบัทราบ  และเวลาออก ในใบใบผ่าน (เขา้-ออก) บรษิัทฯ  และมอบหลกัฐานประจ าตวัผูข้บัขี่คืนแก่ บคุล
ที่ขบัขี่ยานพาหนะ เป็นอนัสิน้สดุ 

5.3.3 เจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยัจะท าการตรวจยานพาหนะที่น  าเขา้มาในบริเวณโรงงานดว้ยสายตา เพื่อให้
แน่ใจว่ายานพาหนะดงักล่าวอยู่ในสภาพปลอดภยัเม่ือใชง้านหรือบรรทุกสิ่งของ  และท าการชีแ้จง จุดที่จอด
รถ ที่เหมาะสม และปลอดภยั (จอดรถบรเิวณหนา้ส านกังาน ใหท้ าการน าทา้ยเขา้ และหวัรถหนัหนา้ออก ทุก
ครัง้ที่ท  าการจอด) 

5.3.4 ผูข้ับขี่ยานพาหนะตอ้งดูแลใหย้านพาหนะที่ผ่านเขา้เขตโรงงานอยู่ในสภาพที่ปลอดภยั  อุปกรณเ์พื่อความ
ปลอดภยัประจ ารถอยู่ในสภาพที่ใชง้านไดแ้ละเป็นไปตามขอ้บงัคบัของกฎหมาย เช่น กระจกมองหลงัและไฟ
เลีย้ว  เป็นตน้ 

5.3.5 ห้าม !  ห้ามสูบบุหรี่ในรถ  ห้ามเปิดเครื่องเสียงในรถดังรบกวนผู้อื่น  และห้ามอยู่บนรถขณะที่ท  าการ
ปฏิบตัิงานอยู่ นอกจากจะไดร้บั อนญุาตจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 

5.3.6 ต้องเคารพและปฏิบัติตามกฎจราจร  เคร่ืองหมาย  และสัญญาณจราจรในโรงงานอย่างเคร่งครัด  
เช่นเดียวกับการขับข่ีรถอย่างปลอดภัยตามกฎหมาย 

5.3.7 ห้าม !  ขบัขี่ยานพาหนะเรว็เกิน  20  กิโลเมตรต่อชั่วโมง ภายในบรเิวณของบรษิัท 
5.3.8 ห้าม  !  นั่งขอบกระบะรถ  หรือโดยสารไปในกระบะทา้ยรว่มไปกบัสิ่งของที่มีน า้หนกัมาก 
5.3.9 ตอ้งดบัเครื่องยนตท์กุครัง้ที่จอด 
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5.3.10 ห้าม  !  ขบัเขา้ไปในสถานที่หวงหา้ม หรือเขตพืน้ที่ท  างาน โดยไม่ไดร้บัการอนุญาตจากผูจ้ดัการโรงงานหรือ
หวัหนา้งานในพืน้ที่นัน้ๆ 

5.3.11 การขับถอยยานพาหนะต้องมีผู้ดูท้ายให้สัญญาณอย่างถูกต้อง  ซึ่งสามารถแจ้งพนักงานรักษาความ
ปลอดภยัเพื่ออ านวยความสะดวกใหไ้ด ้ เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายหรืออบุตัิเหตุ 

5.3.12 การจอดยานพาหนะขอบถนนตอ้งใหห้่างจากจดุต่อน า้ดบัเพลิงและอปุกรณด์บัเพลิงอย่างนอ้ย  2  เมตร 
5.3.13 การบรรทกุวสัดสุิ่งของที่มีบางสว่นยื่นออกจากตวัถงักระบะเกินกว่า  1 เมตร ดา้นทา้ยตอ้งผกูธงสีแดงหรือไฟ

สีแดงไวท้ี่สว่นปลายสิ่งของที่ยื่นออกมา เป็นสญัญาณเตือนใหผู้ข้บัขี่ตามหลงัทราบ 
5.3.14 หากมีอบุตัิเหตทุี่เกิดจากยานพาหนะ  ห้าม !  เคลื่อนยา้ยจนกว่าจะมีการแจง้พนกังานรกัษาความปลอดภยั

หรือเจา้หนา้ที่ความปลอดภยั / หวัหนา้งานที่เก่ียวขอ้ง เพื่อตรวจสอบหรือสอบสวนเหตเุบือ้งตน้ก่อน 
5.3.15  การจอดรถในบรษิัท ใหป้ฏิบตัิดงันี ้

• รถผูม้าติดต่อธุรกิจใหจ้อดบรเิวณดา้นหนา้ Office 

• รถสง่วตัถดุิบใหจ้อดบรเิวณจดุรบัวตัถดุิบนัน้ ๆ 
5.3.16 ผูข้บัขี่ยานพาหนะจะตอ้งระมดัระวงัในการขบัขี่ตลอดเวลาเพื่อปอ้งกนัอบุตัิเหต ุ/ เหตฉุกุเฉินที่เกิดขึน้ 

5.4 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม  
5.4.1 ขยะหรือของเสียที่เกิดจากบุคคลภายนอก (ลูกคา้) และผู้มาติดต่อ  ใหท้ิง้ขยะหรือของเสียลงในภาชนะที่

บรษิัทฯ ก าหนด 
5.4.2 ขยะหรือของเสียอนัตรายหรือไม่อนัตราย อนัเนื่องจากกิจกรรมการขนสง่ หรือระหว่างขนถ่ายจากผูจ้  าหน่าย

หรือผู้รับเหมาช่วง ซึ่งถือว่ายังเป็นสินทรัพยข์องผู้จ  าหน่าย ให้ผู้จ  าหน่ายหรือผู้รับเหมาช่วงน าขยะหรือ
ผลิตภณัฑท์ี่เสียหายน ากลบัไปเพื่อด าเนินการจดัการ และก าจดัตามวิธีการจดัการดา้นสิ่งแวดลอ้ม  

5.5 แผนฉุกเฉินกรณีเกิดปัญหาระหว่างขนส่ง 
ผูจ้  าหน่ายหรือผูร้บัเหมาช่วงการขนส่งจะตอ้งจดัท าแผนฉุกเฉินกรณีเกิดปัญหาระหว่างขนส่งพรอ้มทัง้จดัสง่ใหบ้ริษัท 
ซีออน แอดวานซ ์โพลีมิกซ ์อนัประกอบรายละเอียดอย่างนอ้ยดงันี ้ 
5.5.1 รายชื่อและหมายเลขโทรศพัทข์องบคุคลของบรษิัทขนสง่หรือผูป้ระสานงานขนสง่ 
5.5.2 รายชื่อและหมายเลขโทรศพัทห์น่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
5.5.3 ขัน้ตอนการปฏิบตัิกรณีสนิคา้แตก หก รั่วไหล เกิดเพลิงไหม ้
5.5.4 ผูท้บทวน, วนั เดือน ปี ที่ทบทวน  
5.5.5 ผูอ้นมุตัิ, วนั เดือน ปี ที่อนมุตัิ 
5.5.6 ประทบัตราบรษิัท 

5.6 การเข้าปฏิบัติงานในบริเวณพืน้ทีโ่รงงาน  
5.6.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ที่จะเขา้ไปดสูินคา้ หรือเพื่อบรกิารในพืน้ที่โรงงาน จะตอ้งแจง้รายละเอียดของงานต่อ

เจา้หนา้ที่รกัษาความปลอดภยัดา้นหนา้บรษิัทฯ เพื่อประสานงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ 
5.6.2 ผูข้าย/ผูส้ง่มอบจะตอ้งติดต่อ ฝ่ายจดัหา เพื่อท าการลงทะเบยีนใน Checklist Supplier & Subcontractor 

Patrol (PC-4-5-0058) ก่อนเขา้ไปภายในบรเิวณพืน้ที่โรงงาน 
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5.6.3 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งแต่งกายสุภาพเรียบรอ้ย และสวมหมวกสีแดงที่ทางบริษัทฯจดัเตรียมให ้รวมถึง
ตอ้งสวมใส่รองเทา้นิรภัยในขณะเดินเขา้ภายในบริเวณพืน้ที่โรงงาน โดยเดินตามเสน้ทางเดินที่ก าหนดไว ้
(Walk Way) เท่านัน้ เพื่อปอ้งกนัอบุตัิเหตจุากรถโฟลค์ลิฟทเ์ฉ่ียวชน 

5.6.4 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งปฏิบตัิตามปา้ยหา้ม ปา้ยเตือนต่างๆ และหา้มเขา้พืน้ที่หวงหา้ม 
5.6.5 กรณีผู้ขาย / ผู้รบัจ้างช่วงจะตอ้งเข้าไปในบริเวณที่มีรถโฟลค์ลิฟทก์ าลังปฏิบัติงาน ผู้ขาย / ผู้รบัจ้างช่วง

จะตอ้งระมดัระวงัและปฏิบตัิตามเจา้หนา้ที่อย่างเครง่ครดั 

5.7 การควบคุมสารตอ้งห้าม 
5.7.1 วัตถุประสงค ์ 

เพื่อควบคมุสารอนัตรายปนเป้ือนกบัผลิตภณัฑท์ี่สง่มอบจาก ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงของ บรษิัทฯ  
5.7.2 ขอบเขตการควบคุม  

ควบคมุวตัถดุิบทางตรง (direct material) และวตัถดุิบทางออ้ม  (Indirect material)  
5.7.3 ค าจ ากัดความ 

5.7.3.1 Direct material  
หมายถึง วตัถดุิบทางตรงที่น  ามาผลิตเป็น Rubber Compound โดยตรงเช่น เคมี, โพลีเมอร,์ สารเคม,ี 
น า้มนั (Chemical, Polymer, Filler, Oil)  

5.7.3.2 Indirect material  
หมายถึง วัตถุดิบทางออ้มที่ช่วยในกระบวนผลิตของ  Rubber Compound ให้มีคุณภาพดีขึน้เช่น 
Yellow Chalk ชีบ้่งที่ชิน้ยาง, Anti-Tack Agent ช่วยปอ้งกนัยางติดกนั  

5.7.3.3 RoHS Test report  
หมายถึง การวิเคราะหเ์พื่อหาปรมิาณสารอนัตรายปนเป้ือนกบัผลิตภณัฑ ์ที่สง่มอบจาก ผูข้าย / ผูร้บั
จา้งช่วงของบริษัทฯ โดยมีรายการที่ตอ้งทดสอบดังนี ้ ตะกั่ว (Pb) โครเมี่ยมประจุ 6 (Cr6+), ปรอท
(Hg) และแคดเม่ียม(Cd), สารโพลิโบรมิเนท –ไบฟีนีล (PBB) และสารโพลิโบรมิเนท– ไดฟีนีล อีเทอร ์
(PBDE) ),  ไดทูเอทิลเฮกซิลพทาเลต (DEHP), บิวทิลเบนซิลพทาเลต (BBP), ไดบิวทิลพทาเลต 
(DBP), ไดไอโซบิวทิลพทาเลต (DIBP) 

5.7.3.4 สารต้องห้ามตามข้อก าหนด RoHS III 
หมายถึง สารอันตราย 10 ชนิดที่ตอ้งควบคุม คือ ตะกั่ว (Pb)  โครเมี่ยมประจุ 6 (Cr6+), ปรอท (Hg) 
และแคดเมี่ยม(Cd), สาร โพลิโบรมิเนท –ไบฟีนีล (PBB) และสารโพลิโบรมิเนท– ไดฟีนีล อีเทอร ์
(PBDE),  ไดทเูอทิลเฮกซิลพทาเลต (DEHP), บิวทิลเบนซิลพทาเลต (BBP), ไดบิวทิลพทาเลต (DBP), 
ไดไอโซบิวทิลพทาเลต (DIBP) 

5.7.3.5 สาร SVHC คือ  Substance very high  concern   
หมายถึง สารอนัตรายต่อมนษุยแ์ละ / หรือสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งจะมีการ update รายการ candidate list  
ผ่านทาง website ECHA:  http://echa.europa.eu 
 
 

http://echa.europa.eu/
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5.7.4 ข้ันตอนในการปฏิบัติงาน  
5.7.4.1 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงของ บริษัทฯ Supplier ของซีออนจะตอ้ง ท าการทวนสอบผลิตภัณฑท์ี่ส่งมอบ

ใหก้ับบริษัทฯ ว่าไม่มีสารอนัตรายปนเปื้อนในผลิตภณัฑเ์กินจากค่าที่ก าหนดของ EU directive ใน
ขอ้ก าหนดระเบียบ RoHS (EU) 2015/863 หรือข้อก าหนดอื่นๆ ของแต่ละลูกคา้ที่รอ้งขอ ในการ
ควบคมุสารอนัตราย  

 

ชื่อสารเคมี ความเข้มขน้ควบคุม (ขีดจ ากดั/ppm) 

 Lead (ตะกั่ว) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
 Mercury (ปรอท) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
 Cadmium (แคดเมยีม) 100 ppm (0.01 มวล%) 
 Hexavalent Chromium (เฮกซะวาเลนตโ์ครเมยีม) 1000 ppm (0.1 มวล%)  
Polybrominated Biphenyls (โพลิโบรมิเนตไบฟีนิล : PBB) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
Polybrominated Diphenyl Ether (โพลิโบรมิเนตไดฟีนิลอีเทอร ์: PBDE) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
Bis(2-Ethylhexyl) phthalate (DEHP) (ไดทเูอทิลเฮกซิลพทาเลต : DEHP) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
Benzyl butyl phthalate (BBP) (บิวทิลเบนซิลพทาเลต : BBP) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
Dibutyl phthalate (DBP) (ไดบวิทิลพทาเลต : DBP) 1000 ppm (0.1 มวล%) 
Diisobutyl Phthalate (DIBP) (ไดไอโซบิวทิลพทาเลต : DIBP) 1000 ppm (0.1 มวล%) 

5.7.4.2 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ของบริษัทฯจะตอ้งส่งมอบ Test Report, Declaration of RoHS 3 (Directive 
(EU) 2015/863) (QA-4-5-0041) ของผลิตภัณฑ์ที่ เป็นวัตถุดิบทางตรงและวัตถุดิบทางอ้อม ที่
จ  าหน่ายแก่บริษัทฯ (ครัง้แรกและทุกครัง้เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ)  และปรบัปรุงขอ้มูล
ใหม่ภายในเวลาที่ก าหนด   

    -  RoHS Test report จาก Lab 
-  ตอบกลับ ในฟอร์ม  Declaration of RoHS 3 (Directive (EU) 2015/863)) (QA-4-5-

0041) ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ของบริษัทฯจะตอ้งส ารวจส่วนผสมในผลิตภณัฑท์ี่ส่งมอบต่อ
บริษัทฯ เมื่อมีการอัพเดต SVHC List ให้เป็นปัจจุบันเสมอ ทุกครัง้ ตามข้อก าหนด EU 
Regulations (http://echa.europa.eu) และท าการตอบกลับในฟอร์ม SVHC survey 
sheet   

5.7.4.3 หากผลการตรวจสอบผลิตภัณฑท์ี่ทางผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ไดท้  าการส่งมอบต่อให้บริษัทฯ  มีสาร
อนัตรายเกินค่าควบคมุ จะตอ้งเขา้สูก่ระบวนการการปรบัปรุง ใหอ้ยู่ในค่าที ควบคมุปรบัปรุง ใหอ้ยู่
ในในค่าควบคมุ หรือ ขอนมุตัิใชเ้ป็นกรณีพิเศษจากลกูคา้ หากไม่สามารถปรบัปรุงได ้ 

5.7.4.4 ส าหรบั period test RoHS Report บริษัทฯจะท าการรอ้งขอกับผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง ในกรณีที่ทาง
ลูกคา้ของบริษัทฯท าการรอ้งขอ หรือเมื่อทางบริษัทฯตอ้งการผลยืนยันคุณภาพกระบวนการการ
ผลิตของผลิตภัณฑ์นั้นๆ และแจ้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ พรอ้มจัดส่งหลักฐานการ
ปลอดสารตอ้งหา้ม (Lab. Test) อีกครัง้  
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ความต้องการของบรษิัทฯ 
ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งจดัสง่หลกัฐานการปลอดสารตอ้งหา้มตามขอ้ก าหนด (Lab Test, Certify Letter หรืออื่นๆ)  

▪ Lab test และ Declaration Form ของทกุผลิตภณัฑท์ี่จ  าหน่ายแก่บรษิัทฯ (ครัง้แรกและทกุครัง้เมื่อมีการ
เปลี่ยน แปลงกระบวนการ) และปรบัปรุงขอ้มลูใหม่ภายในเวลาที่ก าหนด 

▪ จดัสง่ SVHC SURVEY SHEET เม่ือมีการ update SVHC List (ตาม EU Regulations) 
(http://echa.europa.eu)  

▪ แจง้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ พรอ้มจดัสง่หลกัฐานการปลอดสารตอ้งหา้ม (Lab. Test) อีกครัง้ 

 International Material Data System (IMDS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  IMDS คือ International Material Data System เป็นขอ้บงัคบัของกลุ่มประเทศยุโรปเก่ียวกบัการใชส้ารโลหะหนกัใน
ส่วนประกอบของรถยนตต์ามขอ้ก าหนด ELV, SOC, REACH,SVHC,76/769/EEC, และข้อก าหนด EU Regulation กลุ่ม
ผู้ผลิตจะต้องบันทึกข้อมูล เก่ียวกับ  Raw Material ในระบบฐานข้อมูล  IMDS โดยต้องขึ ้นทะเบี ยนใน  Website 
www.mdsystem.com ก่อน หลังจากนั้นก็จะได้รับรหัสเพื่อลงบันทึกฐานข้อมูล  International Material Data System 
(IMDS) 

โดย IMDS เป็นฐานขอ้มูลที่สามารถเปิดไดท้าง Internet ฐานขอ้มลูนี ้เกิดขึน้เนื่องมาจากมีขอ้บงัคับของกลุ่ม
ประเทศยุโรปเก่ียวกับการจัดการวงจรชีวิตของรถยนต์  (Directive of the European Parliament 2000/53/EG 
regarding End-of-Life Vehicles) ซึ่งมีการก าหนดบงัคับเก่ียวกับเรื่องการจัดการรถยนตเ์หล่านีเ้มื่อรถยนตเ์หล่านี ้
สิน้อายุขัยการใชง้าน ดังนั้นจึงมีขอ้บังคับหา้มใชส้ารโลหะหนักหรืออ่ืนๆ ในส่วนประกอบของรถยนต์ กลุ่มผูผ้ลิต
รถยนตจ์ึงร่วมมือกนัจัดตัง้ฐานขอ้มูล IMDS นีข้ึน้มา เพื่อใชป้ระโยชนใ์นการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตในการเลือก
ส่วนประกอบที่จะประกอบเป็นรถยนต์ ตลอดจนเรื่องของการหาแนวทางการ recycle ส่วนประกอบของรถยนตเ์มื่อ
รถยนตส์ิน้อายขุยัการใชง้าน 

ซึ่งทางผูผ้ลิตจะต้องบันทึกขอ้มูลว่าผลิตภัณฑ์ มีน า้หนักเท่าไร  และ มีส่วนประกอบอะไรบ้าง  (BOM) ซึ่ง
สว่นประกอบที่รวมกนัมาเป็นชิน้งาน ก็ตอ้งบนัทึกว่าสว่นประกอบแต่ละชิน้น า้หนกัเท่าไร และ ส่วนประกอบเหล่านัน้
ประกอบดว้ยอะไรบา้ง หรือมีสารเคมีอะไรบา้ง 
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ดังนั้น  IMDS  ก็จะสามารถเก็บบันทึกขอ้มุลของ วงจรชีวิตของรถยนต์ ตั้งแต่ระดับแรกรถยนต์ ไล่ไปเลยๆ
จนถึงชิน้ส่วน และ สว่นประกอบทางเคมี  และ  IMDS  ยงัสามารถตรวจสอบไดว้่ามีสารตอ้งหา้มเกินกว่าค่าที่ก าหนด
อยู่ในผลิตภณัฑไ์ดอี้กดว้ย เพื่อใหผู้ผ้ลิตชิน้สว่นเหลา่นัน้พิจารณาเพื่อปรบัปรุงหรือลดสารตอ้งหา้มเพื่อไม่ใหเ้กินค่าที่
กฎหมายก าหนด  

IMDS เป็น  Database  ที่จะบนัทึกส่วนประกอบของรถยนตโ์ดยบนัทึกตัง้แต่รถยนตจ์นถึงชิน้ส่วนย่อยๆ เพื่อ
ใชใ้นมมุมองของการจดัการวงจรชีวิตของรถยนต ์

ความต้องการของบรษิัทฯ 
ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งขึน้ทะเบียนใน Website www.mdsystem.com เพื่อลงบนัทกึฐานขอ้มลู International Material 
Data System (IMDS) แลว้แจง้กลบัมายงับรษิัทฯ เม่ือท าการบนัทกึขอ้มลูเรียบรอ้ยแลว้ 
 

CHEMSHERPA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
chemSHERPA เป็นเคร่ืองมือส าหรับการจัดการและการส่ือสารข้อมูลสารเคมีในผลิตภัณฑ ์ที่พัฒนาโดย
กระทรวง Ministry of Economy, Trade and Industry ของประเทศญ่ีปุ่ น กลุ่มวิจัยด้านส่ิงแวดล้อม ร่วมกับ
หน่วยงาน Joint Article Management Promotion-consortium (JAMP), Japan Environmental Management 
Association Industry (JEMAI) และ the Association for Overseas Technical Cooperation and Sustainable 
Partnerships (AOTS) ได้น าระบบการบริหารจัดการและส่ือสารข้อมูลสารเคมีในผลิตภัณฑใ์นสายโซ่การ
ผลิต (supply chain) ของวัตถุดิบ ชิน้ส่วน และผลิตภัณฑส์ าเร็จรูป เพ่ือช่วยลดความเส่ียงการปนเป้ือนของ
สารอันตราย และพัฒนาเครือข่าย Green Supply Chain ในประเทศ 
 
 

http://www.mdsystem.com/
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ความต้องการของบรษิัทฯ 
 ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วงจะตอ้งสง่แบบส ารวจสารตอ้งหา้มในผลติภณัฑ ์ดว้ย ChemSherpa tools และท าการส ารวจซ า้เม่ือ
มีการเปลี่ยนแปลงวตัถดุิบในผลิตภณัฑ ์ทกุปี 
5.8   การสื่อสารข้อมูลในระบบ GHS 

Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals – GHS *เป็นระบบสากลว่าด้วย
การแบ่งกลุ่มสารเคมี การติดฉลาก และการจัดท าเอกสารความปลอดภัย (Safety Data Sheet: SDS) ให้เป็น
มาตรฐานสากลเพื่อท าให้สามารถสื่อสารข้อมูลและอันตรายของสารเคมีให้ทุกคนเข้าใจได้โดยง่าย โดยเฉพาะ
ผูบ้รโิภค ผูป้ฏิบตัิงานในการขนสง่ และผูป้ฏิบตัิการตอบโตส้ภาวะฉกุเฉิน 

การจัดการสารเคมีที่ดี (Sound Management of Chemicals) ควรจะตอ้งประกอบดว้ยระบบที่สามารถ
ระบุความเป็นอนัตรายของสารเคมีและสื่อสารใหทุ้กคนที่เก่ียวขอ้งสามารถป้องกัน ควบคุม และแกไ้ขภัยอนัตรายที่
อาจเกิดขึน้จากสารเคมีในลกัษณะต่างๆ ได ้ดังนั้นการสื่อสารข้อมูลสารเคมีจึงเป็นเครื่องมือที่ส  าคัญอย่างหนึ่งที่
สามารถน าไปสู่การจัดการสารเคมีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนั่นคือ ถ้าผู้เก่ียวข้องรบัรูแ้ละเขา้ใจถึงธรรมชาติหรือ
ลักษณะความเป็นอันตรายและข้อควรปฏิบัติที่เหมาะสมเมื่อต้องเก่ียวข้องกับสารเคมีแล้ว ก็จะท าให้เกิดความ
ระมดัระวงั และป้องกันอนัตรายไม่ใหเ้กิดขึน้ต่อทัง้ตนเอง ผูอ้ื่น และสิ่งแวดลอ้มได ้เหมือนสภุาษิตที่ว่า “รูเ้ขา รูเ้รา รบ
รอ้ยครัง้ ชนะรอ้ยครัง้” นั่นเอง 
           เครื่องมือส าคัญที่ใช้ในการสื่อสารข้อมูลสารเคมี คือ  ฉลาก (Label) และ เอกสารข้อมูลความปลอดภัย 
(Safety Data Sheet, SDS) โดยขอ้มลูบนฉลาก จะแสดงสญัลกัษณท์ี่บ่งบอกถึงอนัตราย ขอ้ความเตือน และขอ้ควร
ปฏิบตัิเพื่อความปลอดภยัต่างๆ สว่น SDS เป็นเอกสารที่แสดงขอ้มลูสารเคมีที่ละเอียดขึน้กว่าบนฉลาก โดยจะมีขอ้มลู
เก่ียวกับลกัษณะความเป็นอันตรายต่อมนุษยแ์ละสิ่งแวดลอ้ม วิธีใช ้วิธีเก็บรกัษา ขอ้มลูเก่ียวกับการขนส่ง การก าจัด
และการจดัการอื่นๆ เช่น การปฐมพยาบาล ขอ้ปฏิบตัิเม่ือเกิดเหตเุพลิงไหม ้หรือหกรั่วไหล เป็นตน้ เพื่อใหผู้ท้ี่เก่ียวขอ้ง
สามารถจดัการกบัสารเคมีนัน้ไดอ้ย่างถกูตอ้งและปลอดภยั 

                  แต่ปัญหาที่พบในปัจจุบันของการสื่อสารข้อมูลสารเคมี คือ  เกณฑ์การจ าแนกความเป็นอันตราย 
(classification) สัญลักษณ์ (pictogram) และข้อมูลที่ต้องแสดงบนฉลาก รวมถึงรูปแบบของ SDS ในแต่ละ
ประเทศ (หรือแม้แต่ในประเทศเดียวกัน) มีความหลากหลายที่แตกต่างกัน จึงท าใหเ้กิดความสับสนในการ
สื่อสารขึน้ เช่น สารเคมีตัวเดียวกันในประเทศหนึ่งระบุว่าเป็นอันตราย มีสัญลักษณ์และข้อความเตือนแบบหนึ่ง 
ในขณะที่อีกประเทศหนึ่งอาจระบุว่าไม่เป็นอนัตรายหรือเป็นอนัตรายนอ้ยกว่า และมีสญัลกัษณห์รือขอ้ความเตือนอีก
แบบหนึ่ง ทั้งนีเ้นื่องจากมีเกณฑก์ารจ าแนกและการก าหนดรูปแบบในการสื่อสารที่แตกต่างกัน จากความแตกต่าง
เหลา่นีเ้อง ท าใหเ้ป็นไปไดย้ากที่จะเกิดการจดัการสารเคมีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัทัง้ต่อมนษุยแ์ละ
สิ่งแวดลอ้ม เพราะเริ่มตน้ก็มีความเขา้ใจที่ไม่ตรงกนัเสียแลว้ และถา้พูดถึงในเชิญธุรกิจการคา้เคมีระหว่างประเทศแลว้ 
การจ าแนกความเป็นอันตราย ติดฉลากบนบรรจุภัณฑ์ และจัดเตรียม SDS ให้ถูกต้องตามข้อก าหนดของแต่ละ
ประเทศถือเป็นตน้ทนุและความยุ่งยากอย่างหนึ่งทีเดียว 
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  จากปัญหาดังกล่าวนี ้จึงเป็นที่มาของการเกิด  “ระบบ GHS” (The Globally Harmonized System of 

Classification and Labelling of Chemicals)  หรือ ระบบการจ าแนกประเภทและการติดฉลากสารเคมีที่เป็น
ระบบเดียวกันท่ัวโลก ขึน้ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อท าใหเ้กิดการสื่อสารความเป็นอันตรายของสารเคมีที่เป็นระบบ
เดียวกันทั่วโลก ผ่านทาง ฉลาก และเอกสารข้อมูลความปลอดภัย (SDS) โดยใช้เกณฑเ์ดียวกันในการจ าแนก
ประเภทความเป็นอนัตราย หลกัการและองคป์ระกอบของระบบ GHS แสดงดงัในรูป 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GHS กับการบังคับใช้ในประเทศไทย 
       จากนโยบายที่จะน าระบบ GHS มาใช้กับ สารเคมี/เคมีภัณฑ์ ที่อยู่ภายใต้การควบคุมของพรบ. วัตถุอันตราย

นัน้ ขณะนี้ถือได้ว่าประเทศไทยได้น าระบบ GHS มาใช้แล้วอย่างเป็นทางการกับวัตถุอันตรายที่อยู่ในการ

ควบคุมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรอ.) จาก “ ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เรื่อง ระบบการจ าแนกและ
การสื่อสารความเป็นอันตรายของวัตถุอันตราย พ.ศ. 2555 ” เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์  2555 (ประกาศในราชกิจจา
นเุบกษาราชกิจจานเุบกษา วนัที่ 12 มีนาคม 2555) โดยตามประกาศฯ มีขอ้ก าหนดหลกั ดงันี ้
• ผูผ้ลิต และน าเขา้วตัถุอนัตราย มีหนา้ที่จ  าแนกประเภทความเป็นอนัตราย จดัท าฉลาก และ SDS วตัถุอนัตราย

ประเภทสารเด่ียว (substance)1 และสารผสม (mixture)2 ตามระบบ GHS โดยสารเด่ียวตอ้งด าเนินการใหแ้ลว้
เสรจ็ภายใน 1 ปี และสารผสมภายใน 5 ปี 
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• ผูผ้ลิต ผูน้  าเขา้ ผูส้่งออก และผูม้ีไวใ้นครอบครองซึ่งวตัถุอนัตราย มีหนา้ที่ตอ้งสื่อสารความเป็นอันตรายของ
วัตถุอันตรายในรูปแบบของฉลาก และ SDS ที่ผู้ ผลิตหรือผู้ น าเข้าจัดท า เพื่อให้ผู้เก่ียวข้องสามารถ
ด าเนินการเก่ียวกบัวตัถอุนัตรายนัน้ๆ ไดอ้ย่างปลอดภยั 
o สารเด่ียวด าเนินการใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 1 ปี (13 มี.ค. 2556)  
o สารผสมด าเนินการใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 5 ปี (13 มี.ค. 2560) 

จุดมุ่งหมายของ GHS 
1. เพื่อยกระดบัการปอ้งอนัตรายต่อมนษุยแ์ละสิ่งแวดลอ้ม โดยจดัใหม้ีระบบที่เขา้ใจง่ายในการสื่อสารขอ้มลูและ

อนัตรายของสารเคมี 
2. มีแนวทางใหก้บัประเทศที่ยงัไม่มีระบบการจ าแนกประเภทและติดฉลากสารเคมี 
3. ลดความซ า้ซอ้นของการทดสอบและการประเมินสารเคมี 
4. อ านวยความสะดวกในดา้นการคา้ระหว่างประเทศ ส าหรบัสารเคมีที่ไดป้ระเมินและจ าแนกแลว้ตามหลกัเกณฑ์

พืน้ฐานระหว่างประเทศ 
 ในปัจจบุนัตามประกาศของสหประชาชาติ เรื่อง ระบบการจ าแนกและการติดฉลากสารเคมีทีเ่ป็นระบบ
เดียวกันท่ัวโลก (The Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals, GHS) 
ก าหนดใหใ้ช ้SDS เป็นองคป์ระกอบหนึ่งในการสื่อสารขอ้มูลสารเคมีนอกเหนือจากบนฉลาก และเพื่อใหเ้กิดความ
สอดคลอ้งและเป็นระบบเดียวกนั จึงก าหนดใหเ้รียกว่า Safety Data Sheet (SDS) 

  Safety Data Sheet (SDS) หรือเดิมเรียกว่า Material Safety Data Sheet (MSDS) นัน้ หมายถึงเอกสาร
ข้อมูลความปลอดภัยสารเคมี ซึ่งเป็นเอกสารที่แสดงขอ้มูลของสารเคมีหรือเคมีภัณฑเ์ก่ียวกับลกัษณะความเป็น
อนัตราย พิษ วิธีใช ้การเก็บรกัษา การขนส่ง การก าจดัและการจดัการอื่นๆ เพื่อใหก้ารด าเนินการเก่ียวกับสารเคมีนัน้
เป็นไปอย่างถกูตอ้งและปลอดภยั 

ขอบเขตของระบบ GHS 
ครอบคลมุสารเคมีและผลิตภณัฑเ์คมีทกุชนิดตลอดทัง้วงจรชีวิตของสารเคมี (Chemical Product Lifecycle)  
ยกเว้น ยา วตัถเุจือปนอาหาร (Food Additive) เครื่องส าอาง และสารเคมีตกคา้งในอาหาร ณ จดุบรโิภค (At Point of 
Consumption) 
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องคป์ระกอบของระบบ GHS 
การจ าแนกประเภทความเป็นอนัตราย : ระบบ GHS แบ่งประเภทความเป็นอนัตรายเป็น 3 ดา้น ดงันี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทความเป็นอันตรายหลักๆ 9 ประเภท ดังนี ้
ประเภทที ่1  สารระเบิดได ้(Explosives) 
ประเภทที ่2  แก๊ส (Gases) 
ประเภทที ่3  ของเหลวไวไฟ (Flammable Liquids) 
ประเภทที ่4  ของแข็งไวไฟ (Flammable Solids) 

สารที่มีความเสี่ยงต่อการลกุไหมไ้ดเ้อง (Substances Liable to Sponta--neous Combustion) 
สารที่สมัผสักบัน า้แลว้ท าใหเ้กิดก๊าซไวไฟ (Substances which in Contact with Water Emit 
Flammable Gases) 

 ประเภทที ่5  สารออกซิไดส ์(Oxidizing Substances) และสารอินทรียเ์ปอรอ์อกไซด ์(Organic Peroxides) 
 ประเภทที ่6  สารพิษ (Toxic Substances) และสารติดเชือ้ (Infectious Substances) 
 ประเภทที ่7  วสัดกุมัมนัตรงัสี (Radioactive Materials) 
 ประเภทที ่8  สารกดักรอ่น (Corrosive Substances) 
 ประเภทที ่9  วสัดอุนัตรายเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous Dangerous Substances and Articles) 
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สัญลักษณแ์สดงความเป็นอันตราย : ระบบ GHS  
ประกอบด้วยสัญลักษณแ์สดงความเป็นอันตราย 9 รูป (Pictograms)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสื่อสารความเป็นอันตราย 
การจัดท าเอกสารความเป็นอันตรายของวัตถุอันตราย (SDS - Safety Data Sheet) ตามการจ าแนกความเป็น
อนัตรายทัง้ทางกายภาพและความเป็นอนัตรายต่อสขุภาพและสิ่งแวดลอ้ม รวมทัง้หมด 16 หวัขอ้  

                   1. ขอ้มลูเก่ียวกบัสารเคมี หรือสารผสม และบรษิัทผูผ้ลิต และ/หรือ จ าหน่าย 
                2. ขอ้มลูระบคุวามเป็นอนัตราย         
         3. องคป์ระกอบและขอ้มลูเก่ียวกบัสว่นผสม  
         4. มาตรการปฐมพยาบาล  
         5. มาตรการผจญเพลิง 
         6. มาตรการการจดัการเมื่อมีการรั่วไหลของสารโดยอบุตัิเหต ุ 
         7. การขนถ่ายเคลื่อนยา้ยและการจดัเก็บ  
         8. การควบคมุการรบัสมัผสัและการปอ้งกนัสว่นบคุคล 
         9. คณุสมบตัทิางกายภาพและทางเคมี  
      10. ความเสถียรและการไวต่อปฏิกิรยิา 
      11. ขอ้มลูดา้นพิษวิทยา 
      12. ขอ้มลูผลกระทบต่อระบบนิเวศน ์ 
      13. ขอ้พิจารณาในการก าจดั  
      14. ขอ้มลูเก่ียวกบัการขนสง่ 
      15. ขอ้มลูเก่ียวกบักฎขอ้บงัคบั 
      16. ขอ้มลูอื่น  
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 การจัดท าฉลาก (Labels)ของวัตถุอันตราย  
ต้องประกอบไปด้วยข้อความอย่างน้อยดังต่อไปนี ้ 
•  ชื่อผลิตภณัฑ ์(Product identifier)  
•  ชื่อสารเคมี (Chemical Identify)  
•  ชื่อผูผ้ลิต (Supplier Identification)  
•  ภาพจ าลองแสดงถึงอนัตราย / รูปสญัลกัษณ ์(Symbols or Hazard Pictograms)  
•  ค าสญัญาณ (Signal Words) ประกอบดว้ยค าว่า “อนัตราย” (Danger) และ “ระวงั” (Warning) 
• ขอ้ความแสดงความเป็นอนัตราย (Hazard Statement) คือขอ้ความระบลุกัษณะความเป็นอนัตราย เช่น อาจเกิด

ไฟไหมเ้ม่ือไดร้บัความรอ้น อาจท าใหเ้กิดอาการแพห้รือหอบหืด หรือหายใจล าบากเม่ือหายใจเขา้ไป เป็นตน้ 
• ขอ้สนเทศที่เป็นขอ้ควรระวงั (Precautionary Information) หมายถึง ขอ้ปฏิบตัิเพื่อปอ้งกนัอนัตราย การเก็บรกัษา 

การก าจดักาก และการจดัการเมื่อมีเหตฉุกุเฉิน เช่น ใชใ้นที่อากาศถ่ายเทสะดวก เก็บใหห้่างจากมือเด็ก หา้มน า
ภาชนะกลบัมาใชอ้ีก หากถกูผวิหนงัใหล้า้งออกดว้ยน า้สะอาด เป็นตน้ 

• ขอ้สนเทศที่เป็นสว่นเสรมิเพิ่มเติม (Supplemental Information) 
ตัวอย่างดังในรูป 
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ประโยชนข์อง GHS 
            1. คนงาน ผู้ใช้สารเคมี และผู้บริโภค 

• ส่งเสรมิความปลอดภยัในการใชส้ารเคมีผา่นการส่ือสารความเป็นอนัตรายที่เป็นรูปแบบเดียวกนัและเขา้ใจง่าย 
• ส่งเสรมิใหเ้กิดความตระหนกัถึงอนัตรายของสารเคมี และใชส้ารเคมีอยา่งปลอดภยั 

            2. ภาคธุรกิจ 
• สง่เสรมิความปลอดภยัในการท างานและการขนสง่สารเคมีและสรา้งสมัพนัธภาพที่ดีกบัคนงานผูใ้ช้

สารเคมี 
• เพิ่มประสิทธิภาพและลดค่าใชจ้่ายในการปฏิบติัตามกฎระเบียบในภาคสว่นต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการ

สื่อสารความเป็นอนัตรายของสารเคมีเนื่องจากทกุภาคสว่นใชร้ะบบเดียวกนั 
• ลดค่าใชจ้่ายในระยะยาวเนื่องจากการลดลงของอบุติัเหตแุละการรกัษาพยาบาลที่เกิดจากสารเคมี 
• สง่เสรมิภาพลกัษณแ์ละความน่าเชื่อถือของสถานประกอบการและผลิตภณัฑ ์
• อ านวยความสะดวกดา้นการคา้สารเคมีระหว่างประเทศ ลดความซา้ซอ้นในการจดัท าฉลากและเอกสารขอ้มลูความ

ปลอดภยั 

            3. ภาครัฐ 
• ลดอบุตัิเหตจุากสารเคมีและภาระค่าใชจ้า่ยในการรกัษาพยาบาลที่เกิดจากสารเคมี 
• ส่งเสรมิการปกป้องสขุภาพคนงานและผูบ้รโิภคจากอนัตรายของสารเคมี 
• ลดค่าใชจ้า่ยและอ านวยความสะดวกในการประสานความรว่มมอืในดา้นกฎระเบียบ การบงัคบัใช ้และการเฝา้ระวงั 
• ส่งเสรมิการส่ือสารความเป็นอนัตรายของสารเคมีทัง้ในระดบัประเทศและระหวา่งประเทศ 

 

ความต้องการของบรษิัทฯ  
1. ผูข้าย / ผูร้บัจา้งช่วง จัดส่ง เอกสารข้อมูลความปลอดภัยสารเคมี / Safety Data Sheet (SDS) 

หากสามารถจัดท าเป็นภาษาไทย ของทกุผลิตภณัฑท์ี่ท่านจ าหน่ายแก่บรษิัทฯ จกัเป็นพระคณุอย่างยิ่ง ใน
การใหค้วามรว่มมือ โดยก าหนดระยะเวลาในการจดัสง่เอกสารดงัต่อไปนี ้

• กรณีเป็นสินคา้ใหม่ ใหท้ าการจดัสง่เอกสารทนัทีที่มีการแจง้เก่ียวกบัสินคา้ใหม่ 

• กรณีที่เป็นสินคา้ที่จ  าหน่ายอย่างต่อเนื่องแก่บริษัทฯอยู่แลว้ ใหท้ าการสง่เอกสารใหม่ทกุปี ไม่ว่าจะเป็นฉบบั
เดิมหรือไม่ ซึ่งเอกสารจะตอ้งเป็นฉบบัปัจจุบนัที่ท่านมี โดยมีก าหนดระยะเวลาในการส่งเอกสารคือ วนัที่ 1 
– 31 มกราคม ของทกุปี 

• จดัท า GHS Label ทัง้ภาษาอังกฤษและภาษาไทยติดที่ภาชนะ หีบห่อที่บรรจุสินคา้หรือผลิตภัณฑท์ี่ท่าน
จ าหน่ายแก่บริษัทฯ ก่อนน ามาส่งยงับรษิัทฯ ซึ่งจะตอ้งสอดคลอ้งกบั Packing Standard ที่ท าการจดัส่งให้
ทางบรษิัทฯ ใหท้ราบแลว้ เพื่อปอ้งกนัปัญหาในสว่นของการรบัสินคา้ 

 
 

 



หนา้ท่ี 69 / 70 
 

 

 
ZEON ADVANCED POLYMIX CO., LTD. Rev. No.  02 

SUPPLIER MANUAL 
Effective date 

20 JUNE 2025 

 

PC-3-5-0002 Rev.01           Page 69 of 70 
 

    

ส่วนที ่7 

การติดต่อประสานงานฝ่ายจัดหา 
 

คุณนัสสวรินทร ์ พึง่พณิสกุล  
NNaassssaawwaarriinn    PPhheeuunnggpphhiinnssaakkuull    
Contact:  
E-mail: Nassawarin.p@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 410 

 
 
 

งานจัดซือ้ด้านวัตถุดิบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

งานดา้นบโีอไอ (ประสานงานน าเขา้และส่งออก) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

คุณสุณิสา  วงษรั์กษา   
SSuunniissaa  WWoonnggrraakkssaa   
Contact:  
E-mail: sunisa.w@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 413 

คุณชุติมา  อมรานุรักษ ์ 
CChhuuttiimmaa  AAmmaarraannuurraakk   
Contact:  
E-mail: chutima.a@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 409 
 

คุณเกวลิน  บุญญสิทธิ ์
Kewarin Boonyasit 
Contact: 
E-mail: kewarin.b@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 443 
 

 
คุณชัชชญา  สังขต์ะคุ  
CChhaattcchhaayyaa  SSaannggttaakkuu 
Contact:  
E-mail: chatchaya.s@zeon.co.th  
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 414 

คุณวรารัตน ์ เอือ้ด ี
Wararat Ueadee 
Contact: 
E-mail: wararat.u@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 444 
 

mailto:kewarin.b@zeon.co.th
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งานจัดซือ้ด้านอุปกรณส์นับสนุน (Factory Support Material) 
 

     วัสดุอุปกรณส์่วนส านักงาน       วัสดุอุปกรณส์่วนวิศวกรรมl 
 
 
 
 
     

บรรจุภัณฑแ์ละวัสดุสิน้เปลืองโรงงาน 
 

คุณกัญกฤษ  บุดดีเสาร ์ 
KKhhaannyyaakkrriitt  BBuuddddeeeessaaoo    
Contact:  
E-mail: khanyakrit.b@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 411 

คุณสรัลพร  สิงหา  
SSaarruunnppoorrnn    SSiinngghhaa   
Contact:  
E-mail: sarunporn.s@zeon.co.th 
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 412 
 

 
คุณณัฐณิชา  บุญธรรม  
NNaattnniicchhaa  BBoooonntthhaamm   
Contact:  
E-mail: natnicha.b@zeon.co.th  
Tel.: 088-203-0380 to 6 Ext. 408 


